SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO A 31 DE AGOSTO DE 2021

COMPONENTE 1
GESTION DE LOS RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2021

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
La politica de Administracion
del Riesgo, se encuenira
Publicar la  politica de pubhcod.o en la cor.pe’ro
. . . compartida de la entidad,
administracién del riesgo en L Febrero 12 de .
L. Planeacion fue enviada a la los correos 100%
un lugar de facil acceso para 2021 .
. . electronicos de cada
todos los funcionarios . .
Politica de funcionario.
Administracion del
Riesgo
La politica de Administracion
Adminis’rrgcién de Riesgos de Planeacion . ~ |riesgos por cada proceco,
Corrupcion en los procesos de Toda la vigencia |fueron  incluidos en el 100%
. . . ., Control Interno
induccion y reinduccion de formato de induccién a
funcionarios funcionarios.
., El Mapa de Riesgos de
Construir el mapa de riesgos Planeacion Gestion y de Corrupcién fue
" P Ne399% ideres de|Enero 27 de 2021 'Y P 100%
de gestion y de corrupcion OCEesO construido con los Lideres de
] P Procesos.
Construccién del :
Corrupcion . ‘ Ges’rjén y de Corrupcion fue
Publlcor,el mapa de _rllesgos Planeacion Enero 29 de 2021 publicado oporTHnomenTe 100%
de gestion y de corrupcion en la seccion de

fransparencia de la pdgina
web.




Socializar el mapa de riesgos

El Mapa de Riesgos fue
socializado en Comité

con todos los funcionarios Planeacion Enero 26 de 2021 Institucional de Gestidon vy 100%
Desempeno.
Consultay -
divulgacion El Mapa de Riesgos fue
Publicar el mapa de riesgos publicado en la carpeta
, . . Febrero 28 de . .
en un lugar de facil acceso|Planeacion 2001 compartida del Instituto vy 100%
para todos los funcionarios publicada o en la pdgina
web institucional
Se cuenta con evidencia del
envd a los correos
Efectuar la medicion de los Cuatrimestral (30 zlec’rromcos - Cordo"f Ilc(ijer
indicadores formulados en el Lideres de|de abril, 30 de ed' PO '150 o Or]| . 70%
mapa de riesgos proceso agosto y 30 de me : y' meﬂl OFGO;O (;35 i
P g diciembre) rlesgos e |n‘o'rmor a e
abril a la oficina de control
interno.
Monitoreo o revision — —
Se envid correo electronico
de actualizacién del mapa
Realizar actualizacion y géng]s’ro 30 dejde riesgos a los |||$:(Ije’res %?
socializacién del mapa dellideres de 8ro<_:eyso, 5€ Conij,' ,o a : 100%
riesgos en caso de ser|proceso Cuando e (? J,U 10y 5€ publico en”o °
necesario ' pdgina web ep la seccidn
requiera de transparencia




Seguimiento

Realizar monitoreo y
seguimiento al mapa de
riesgos y a la aplicaciéon de los
conftroles

Jefe de Control
Interno

Cuatrimestral (30
de abril, 30 de
agosto y 30 de
diciembre)

Toda la vigencia
(durante la

realizacion de
las auditorias
internas)

No se han recibido los
soportes de monitoreo por
cada lider de proceso, en
Auditoria Interna realizada al
proceso de Gestion de
Talento Humano, se se
realizd monitoreo al mapa
de riesgos del proceso y se
dejararon las observaciones
en el Informe de Auditoria.

50%

COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS 2021

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO

La oficina de Protocolo cred
una base de datos con

Crear una base de datos con todos los grupos de interés

los dafos de personas e para invitarlos a partiicipar

insfituciones que son en la Audiencia Publica de

beneficiarias de los servicios Rendicién de Cuentas a la

que presta el ICTM y que Ciudadania

deben ser invitadas a las 2% de marzo de

Rendiciones de  Cuentas|Protocolo 2021 100%

(asociaciones, comités de

Informacion de
calidad y en lenguagje

usuarios, consejos regionales,
gremios, veedurias,
universidades, medios de
comunicacién, asociaciones
de profesionales, etc.)




comprensible

Crear en la pdgina web un
sitio exclusivo de rendicion de
cuentas permanentes y
actualizarlo con evidencias

Planeacién,
Comunicacione

12 de marzo de

Se cred en la pagina web
institucional el sitio exclusivo para
publicar toda la informacién
relacionada con la Audiencia

. ) ., s, Organizacion, L o 100%
del seguimiento y ejecucion a Sis’ren?os 2021 Publica de Rendicién de Cuentas : °
la estrategia:. videos,|, . Y https://www.culturayturismomani
Métodos .
encuestas, cronogramas e zales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-
informes. cuentas
Los cnales y medios de
Identificar los canales vy comunicacién identificados
medios de comunicacidén mds|Comunicacione (26 de marzo dely utilizados fueron Facebook 100%
efectivos para utilizar en lals 2021 live, °
rendicidn de cuentas Correo contactoy
Presencial
- . Los temas definidos a tratara
Definir el listado de temas a ., . .
. . . Planeacion v[29 de enero delen la Audiencia, se
incluir en la Rendicidbn de ) 100%
Gerencia 2021 detallaron en el orden del
Cuentas , ., .
dia, guidn y simulacro.
. , En reuniones de comité,
Solicitar a las dreas la . .
. ., . mediante correo electronico
informacidon necesaria para ., 12 de febrero de . . . .,
. . . Planeacién de solicitud de informacién, 100%
incluir en la Rendicion de 2021 . .
se realizaron las respectivas
Cuentas

solicitudes de informacion.



https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.culturayturismomanizales.gov.co/rendici%C3%B3n-de-cuentas

Didlogo de doble via
con la ciudadania y
sUS organizaciones

Enviar los insumos para

26 de febrero de

Se cuenta con evidencias de
la consolidacion de la
informacion para la

elaborar el informe  de|Planeacién . 100%
Ny 2021 rendicion de cuentas
Rendicién de Cuentas . .
realizada por planeacion y
del envio a comunicaciones
- ., . . Se elabord presentacion en
Disenar la presentacidon de lajComunicacione |12 de marzo de . P
. power point y pdf de la 100%
Rendicion de Cuentas S 2021 .
rendicion de cuentas
Realizar la convocatoria a la Se cuenta con evidencias de
Rendicion de Cuentas de la realizacion de la
manera masiva por medios de convocatoria  masiva  por
comunicacién y redes|Comunicacione |17 de marzo de|redes sociales, pagina web, 100%
sociales, especificando fecha,|s 2021 audio, boletin de prensa e
lugar y hora invitaciones personales.
Se envidencidé el envio de las
tarjetas de invitacién a los
infegrantes  del  consejo
Enviar tarietas de invitacié directivo, concejo municipal,
| nviar tarje CJ:S Te m(\j/l T]CIOHT a consejo municipal de
oS representan e?r el sec lor 17 d g cultura, consejos de dreas,
poro. ”que asistan o ld Protocolo € MArzo G€cacretarios  de despacho, 100%
Rendicidn de Cuentas, 2021

especificando fecha, lugar y
hora

alcalde, consejo municipal
de furismo y de grupos de
interes.




Realizar el evento de

Equipo de

30 de abril de

Se redlizé la Audiencia
PUblica de Rendicidon de

gestion institucional

conocimiento de todos los
funcionarios

resultados de la evaluacion
de la Audiencia PUblica de
Rendicién de Cuentas.

Rendicion de Cuentas Rendicion de 2021 Cuentas el 26 de marzo de 100%
Cuentas
2021.
La Audiencia Publica de
de rendicién cuentas a través|Comunicacione |30 de abril delcijudadnia fue transmitida 100%
sociales
Gener’or un |is1‘0do o) bqse de Se ﬂene SoporTe de |OS LiSTOS
datos de las  personas 30 de abril de|de asistencia
) asistentes a la Rendicién de Protocolo 2021 100%
Incentivos para Cuentas
motivar la cultura de -
- En la Pagina web
la Rendicion y ] B ) B instituci | | sitio d
Peticién de Cuentas |Publicar la presentacion en la|Organizacion. |, (o (o6 de instifucional en € S’rl 16 ae
pdgina Web para acceso de|Sistemas y rendicion de cuentas, se 100%
de febrero
Se tienen los soporte de la
Realizar una encuesta de . realizacion de la encuesta
., .. ., 30 de abril de . .
evaluacion de la rendicion de|Planeacion 0021 presencial y se colgod el 100%
cuentas a los asistentes mismo formato virtual para
su diligenciamiento.
. En Comité Institucional de
Socializar los resultados de la .. -
. Gestion y Desempeno
encuesta de evaluacion en un realizado a princioios de
Evaluaciony — |Comité  de  Gestidn  y g 31 de mayo de princip
. ., - Planeacion mayo se socializaron los 100%
refroalimentacion a la|Desempeno para 2021




Publicar los resultados de la
encuesta de evaluacion de la

Organizacion,

4 de junio de

Los resultados de la
evaluacién de las encuestas
presenciales y virtuales, se

Rendicién de Cuentas en la S|s’,remos y 2021 encuentran publicados en la 100%
. Métodos L. .
pdgina web pdagina web - rendicidon de
cuentas
COMPONENTE 4

SERVICIO AL CIUDADANO - 2021

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
;geﬁml,”' %‘2'] La Secretaria General realizo
Realizar de manera trimestral|Secretaria s edJ; ' oetubre los dos primeros informes 50%
un informe de PQRS General o021 frimestrales °
Estructura
L A anora D000
administrativa y 10 deabril 2021 I 26 el 1er inf
Direccionamiento  |Socializar el informe trimestral eabr © soclalizo €l 1erinforme en
£ g . 10 de julio 2021 |Comiteé de Gestion y
estrategico de PQRS en el Comité|Secretaria ~
W -, 10 de octubre|Desempeno y esta 25%
Institucional de Gestion  y|General . e
Desempeno de la entidad 2021 pendiente la socializacion
P 10 de enero 2022 |del 2do trimeste de 2021.
Secretaria
Mantener y fortalecer de ser|General Se evidencian las
posible los canales de acceso actualizaciones realizadas
. L . L Permanente . . ) 100%
a la comunidad (pagina web,|Organizacion en la Pagina web y mejoras
carteleras, entre otros) Sistemas y de accesiblidad y consultas.
Fortalecimiento de los Métodos
canales de atencion |Socializar con  todos los Tanto los protocolos de
funcionarios los protocolos de atencidon de servicio al
atencidbn  de Servicio al|Secretaria 5 de marzo de|ciudadano como la 0%

Cuidadano establecidos en la
enfidad y la encuesta de
atencién al usuario

General

2021

encuesta de satisfaccion, se
encuentran en proceso de
elaboracion.




Implementar una encuesta de
satisfacciéon  al usuario que

La encuesta de satisfaccion
al usuario se encuenfra en

permita conocer a Secretaria 5 de abril de proceso. e eloborocp,n
percepcion ciudadana| - 001 !oorlo ’r SU- posterior 0%
respecto o los  servicios mp emlen acion 'y mediion
prestados y a la atencion de resultados.
recibida por el ICTM
Talento humano Se realizé capacitacion de
v . - fortalecimiento de
Realizar actividades de .
" Do competencias de los
capacitacion y sensibilizacion .
. servidores en torno a la
que contribuyan al , g .
. Secretaria 5 de marzo de|atencidbn y servicio al
fortalecimiento de las . 100%
. General 2021 ciudadano.
competencias de los
servidores y colaboradores en
torno a la atencion al usuario
Readlizar seguimiento a la
adecuada gestion de PQRSD . Se cuenta con evidencias de
. . _|Secretaria . .
e informar anomalias Permanente seguimiento a la gestion de 100%
Generdadl , .
oportunamente para ser PQRSD a través de planilla.
subsanadas
Normghvo Y Se encuentran publicados
procedimental . . en la pdgina web, los
Realizar de manera semestral 10 de julio del. -
. S informes de seguimiento
un informe de seguimiento a 2021 .
Confrol Interno semestral a la gestion de 100%

las PQRS y presentarlo en el
CICCI

10 de enero de
2022

PQRSD y a las Solicitudes de
acceso d la informacion
publica.




Relacionamiento con

Difundir a través de los
canales de comunicaciéon del
ICTM todos los servicios que se

Comunicacione

Se cuenta con evidencias de
los mecanismos de difusidon
utilizados como la Pagina

el ciudadano prestan, incluyendo lugares,|s Permanente web y redes sociales 100%
actividades y eventos
disponibles
COMPONENTE 5
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - 2021
FECHA Y/O
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE PERIODICIDAD OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
Revisar y modificar de ser 26 de Febrero de|Se encuentra publicado en
necesario la Resolucidon delSecretaria 2021 la seccion de fransparencia 100%
Costos de Reproduccién de la|General de la pagina  web °
|nformocién institucional.
506 dpIMm a8
2021
Realizar de manera trimestral|Secretaria 232 J(;Jgfugre;gi] La Secretaria General 50%
un informe de PQRS Generdal 0021 informe trimestral de PQRS, °
5 de enero de
is]alsle)]
La secretaria general realiza
Transparencia Pasiva informe frimestral de
P . 10 de julio de Solicitudes de Acceso a la
Realizar de manera semestral , . .
. _ Secretaria 2021 Informacion PUblica y se
un informe de solicitud de . ) 100%
General 10 de enero de |publica trimestralmente en

acceso a la informacion

2022

la seccidn de transparencia
de la pdgina web
intitucional




Mantener en la pdgina web el

Organizacion,

El formulario de PQRS, se
encuentra en proceso de

formulario de PQRS alSistemas y Permanente revisibn para ser puesto a 0%
disposicion de la comunidad  [Métodos disposicion de la comunidad
en la pagina web.
Profesional y Se encuenfran publicadas
‘ o Técnicos de varias politicas institucionales
Realizar una revision de lalq o 30 de abril de|enlapdginaweb.
caracterizacion de los usuarios . 50%
. Profesional y[2021
de los servicios del ICTM ..
Técnicos de
Turismo
. Se cuenta con registo de
evar el registro de las asistfencia a la Audiencia
personas que participan en los . o
. . ., ., 30 de abril de[Publica de Cuentas a la
espacios de participacidon|Planeacidon . , . 100%
ciudadana  (rendicién  de 2021 Ciudadania, Publicado en la
cuentas) seccién de transparencia de
la pagina web.
o La pdgina web institucional
Iv\om‘ener. en la pogmo‘web Organizacion, cuenta con el sitio de
de la entidad, un espacio de|gqe y|Permanente fransparencia y Acceso a la 100%
transparencia y acceso a la Métodos Informcién Publica.
informacidn publica
Mantener publicado en la
pdgina web de la enfidad la . . . . .
L L Comunicacione Se evidencia al ingresar a la
localizacion fisica, sucursales Permanente 100%

: . N
O regionales, horarios y dias

de atencién al publico

pdgina web.




Mantener publicado en la

Secretaria

No se cuenta con

pdgina web la normatividad Permanente . 0%
. . General Normograma actualizado.
relacionada con la Entidad
Mantener publicado en la Comunicacione Se encuentra en el sitio
pdgina web las noticias de la S Permanente Centro de Prensa de la 100%
entidad pdgina web.
Mantener publicado en la Comunicacione Se encuentra en el sitio
pdgina web el calendario de Permanente Cenftro de Prensa de la 100%
actividades de la entidad pdgina web.
Mantener publicado en la .,
&aina web la mision. vision Se encuentra en la seccidn
pagl ' ‘|Planeacion Permanente nuestra entidad del sitio 100%
funciones y deberes de la . . .
) Instituto de la pdgina web.
entfidad
Mantener publicado en la . Se encuentra en la seccidn
L. . Secretaria . e
pdgina web el organigrama Permanente nuestra entidad del sitio 100%
. General . ..
de la entidad Instituto de la pagina web.
. L No se encuentran
Publicar en la pagina web las .
. , publicados los actos
resoluciones y actos|Secretaria g . .
o . . Permanente administrativos internos, 0%
administrativos que expida la|General
. solamente se oservan unas
entfidad .
pocas resoluciones.
Publicar en la pdgina web el E! presypues’ro de la actual
resupuesto asignado para la|Financiera 12 de febrero dejvigencia, >© encuentra 100%
presupt 9 P 2021 publicado en el sitio de °
vigencia .
fransparencia.
Publicar en la pdgina web la
e!ec’L{C|on presupue;’rc:l Financiera Mensudl Se epcugrfrro en proceso de 0%
historica anual (publicar publicacién.

mensual)




Transparencia Activa

Publicar el plan anticorrupcion

29 de enero de

Se encuentra publicado en
la seccidn de transparencia -

y de atencién al ciudadano|Planeacion ) ., 100%
. 2021 Plan Anficorrupcion y
con sus respectivos anexos ., .
atencion al Ciudadano
Desde enero se publicéd el
Publicar en la pqglno .vt/eb los 3 29 de enero de plan de accion m|5|onql y los
proyectos de inversion en|Planeacidon planes estratégicos 100%
. ., -, 2021 .
ejecucion (plan de accion) establecidos en el Decreto
612.
Eubllcor en la poglnq .\fveb los Comunicacione 130 de abril de Se .e.ncuen’rrq lpubllcodo en
infformes de rendicion de 2021 el sitio Rendicion de Cuentas 100%
cuentas de la pdagina web.
Mantener publicado en la
pdagina 'Web los mecanismos|Secretaria Permanente En proceso. 0%
para interponer PQRS  y|General
denuncias
Publicar en la pdgina web el . 29 de enero del|Se encuentra publicado en
Planeacion . . 100%
plan de compras anual 2021 la seccidn de transparencia.
La seccibn de talento
Mantener publicado en la , humano del sitio
. . . Secretaria .
pdagina web el directorio de Permanente fransparencia , se observa el 0%
. . . Generdal . . . .
funcionarios de la entidad directorio de funcionarios
desactualizado.
Mantener publicado en la . Lo seccion - de folerﬁo
L Secretaria humano del sitio
pagina web las escalas Permanente . 0%
General fransparencia , se observa

salariales de la entidad

desactualizado.




Mantener publicado en la

Secretaria

Publicado en la seccién de

pdgina web los informes de|General Permanente fransparencia y acceso a la 100%
empalme Planeacion informacion publica.
. o 10 de julio de Se encuentra publicado vy
Publicar en la pagina web los , hace parte del Informe de
. s . Secretaria 2021 .
informes de solicitudes de PQRS, seguimiento a 100%
. -, Generdadl 10 de enero de .
acceso a la informaciéon Publicados hasta marzo de
2022
2021
Mgn"rener publicado en  la Comunicacione |12 de febrero de|Publicado en la seccidon de
pdgina web la oferta de . 100%
. . S 2021 fransparencia
servicios de la entidad
Mantener publicado en la
pdgina web la resolucidon de|Secretaria 5 de marzo de|Se encuentra publicada en
. . 100%
costos de reproduccion de la|General 2021 la pagina web.
informacion
Mantener publicado en la
pagina web el listado vy Control Intermno 12 de febrero de|Se o!ek?e revisar y actualizar 0%
enlace a los entes de control 2021 la pdgina web.
que vigilan la enfidad
.PUb“COr en la pagina Wep!os Publicado en la seccion de
informes de gestion,|Control Interno  [Permanente . 100%
. . fransparencia
evaluacion y auditoria
Mantener publicado en la Se observa el sitio;  sin
pdgina web el link al SECOP|Secretaria embaro, carece del enlace
Permanente 0%

donde se encuentre la gestion
contractual de la entfidad

General

enlace de articulaciéon en la
pdgina web con el SECOP.




Readlizar seguimiento a los

Secretaria

5 de abril de
2021
5 de julio de 2021

Se debe revisar y actualizar

indicadores de transparencia|Secretaria 5 de octubre de la bé&aing web 0%
de manera trimestral General 2021 Pag )
5 de enero de
2022
Secretaria
Crear y poner en Secrefaria
Seguimiento acceso |funcionamiento una encuesta General
alainformacion  |en la pdgina web sobre la 30 de abril de|Se debe revisar y actualizar
L . . . 0%
publica percepcion del espacio de L 2021 la pdgina web.
. Organizacion,
fransparencia y acceso a lal..
informacidn publica Sistemas
P Métodos
Se verificd que el aplicativo
Asignar un numero Admiarchi, utilizado en la
consecutivo a las PQRS con el|Secretaria ventanilla Unica, genera un
. . . Permanente . 100%
fin de realizar seguimiento y|General numero  cobsecutivo  dl
control momento de registrar |as
PQRS, en el sistema.
Se enceuntra publicada en
Mantener publicada en la " las es’rrg’reglos d'el’recnolo‘g{o
L. . Organizacion, de la informacién del sitio
) . . pdgina web la politica del.. L .
Divulgacioén politica Sistemas Permanente plan estratégico de 100%

de seguridad de la
informacion y de
proteccién de datos
personales

seguridad de la informacién
de la entidad

Métodos

informacion en el link de
fransparencia y acceso a la
informacion publica.




Mantener publicada en la "
L e Organizacion, . .,
pdagina web la politica del_ Publicado en la seccidn de
L Sistemas y|Permanente . 100%
proteccidon de datos|, =, fransparencia
. Métodos
personales de la entidad
Mantener publicado el Indice .
- o Organizacioén, . .,
de Informacion Clasificada .. Publicado en la seccidon de
. Sistemas y[Permanente . 100%
Reservada en la Entidad en laf, ', fransparencia
. . Métodos
pdagina web de la entidad
Mantener publicado el o
) - Organizacion, . .,
esquema de publicacidn del_. Publicado en la seccion de
. ., . . _|Sistemas y[Permanente . 100%
la informacion en la pdginal, ., fransparencia
. Métodos
web de la enfidad
Mantener publicado el o, Se evidencid que @ se
. . Organizacion, .
., _|registro de activos def. encuentra publicao en la
Instrumentos Gestion |. ., L. Sistemas y|Permanente L. ., 100%
., informacién en la pagina web|, -, pagina ewb, en la seccidon
de la Informacion . Métodos .
de la entidad de fransparencia.
Aprobar y publicar en la
dgina web el programa de|Secretaria .
P g” Prog Permanente Pendiente. 0%
gestion documental de la|General
entidad
Secretaria
. . Generdadl Pendiente de culminar la
Legalizar mediante  acto . -
.. . . 30 de abril de|elaboracion de los
administrativo los instrumentos o . ., 0%
. . ., Organizacién, 2021 instrumentos de gestion de la
de gestion de la informacion . . ., S
Sistemas y informacidn publica.
Métodos
COMPONENTE 6

INICIATIVA ADICIONALES 2021

SUBCOMPONENTE

| ACTIVIDAD

| RESPONSABLE | FECHA

OBSERVACIONES

| CUMPLIMIENTO




Socializar con todos los

funcionarios el Manual de|Secretaria 30 de Abril de No se tiene evidencias de la
- o 0%
Contrataciéon, Supervision e|General 2021 socializacion.
Interventoria de la Entidad
Contratacion Publica [poner o disposiciéon de todos >e er\cuem‘rc publicado en
. . la pdgina web institucional;
los funcionarios en un lugar de , . . .
.. Secretaria 30 de Abril de sin embargo se requiere
facil acceso, el manual de . 50%
. .y General 2021 implementar ofros
contratacion, supervision e . e
. . mecanismos de difusion e
interventoria . .. -
interiorizacion.
Socializar con todos los , . Socializado en Comité
. . . Secretaria 30 de Abril de L .
funcionarios de la entidad el Institucional de Gestion vy 100%
L . General 2021 ~
Codigo de Integridad Desempeno.
Codigo de Integridad |poner a disposicion de todos Se encuentra publicado en
. . . . la pdgina web institucional,
los funcionarios en un lugar de|Secretaria 30 de Abril de e
. - en cartelera institucional se 0%
facil acceso, el codigo de|General 2021

integridad de la entidad

viene redlizando difusién a
los valores.




