CONSOLIDADO CUMPLI

IA Y ETICA PUBLICA

E
INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES A 30 ABRIL 2024

COMPONENTE 1

MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA SEGUIMIENTO)
IONE!
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 30 DE ABRIL 31 DE AGOSTO 31 DE DICIEMBRE
Primer Comité Institucional de
Gestién y Desempefio del ICTM
para aprobar los planes en
Aprobar y hacer seguimiento, por lo menos una torno al Decreto 612 de 2018.
vez cada tres meses, a las acciones y . N Trimestral (30 de marzo, 30 . o .
estrategias adoptadas para la operacién del gz;;ztier\ M Dlezzt:;l;ig;al delge junio, 30 de septiembre y 33% 0 0 Sedgzzhlz: t?:?slft;;r;s;;g:‘c;);al
Modg!u Integrado de Planeacion y 31 de diembre de 2024.) 1CTM a Promotora de Eventos y
Gestion — MIPG. Turismo, para revisar toda la
documentacién, politicas y
lineamientos que se deben
ajustar en torno al MIPG.
A la fecha se han diligenciado
los siguientes instrumentos de
autodiagndsticos en los
instrumentos entregados por el
Departamento Administrativo de|
la Funcién Publiica:
1. Control Interno
Adelantar y promover acciones permanentes de Comité Institucional de Trimestral (30 de marzo, 30 2. Direccionamiento Estratégico
autodiagnéstico para facilitar la Gestion y Desempefio de junio, 30 de septiembre y 38% 1] 0 y Planeacién
valoracion interna de la gestion. 31 de diembre de 2024.) 3. Plan Anticorrupcion
4. Seguimiento y Evaluacion
5. Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica
Cabe aclarar que son 13
Comité Institucional de Gestion herramientas dispuestas por el
y Desempefio
Mediante reunién se solicitd
Asegurar la implementacién y desarrollo de las| Comité Institucional de Trimestral (30 de marzo, 30 crear los lineamientos
politicas de gestion y directrices en | Goution y Desempefio de junio, 30 de septiembre y 0% 0 0 operativos para la aplicacién de
materia de seguridad digital y de la informacion. 31 de diembre de 2024.) cada una de las politicas de
MIPG en la entidad.
Aprobar y hacer seguimientp a los planes, D o Trimestral (30 de marzo, 30
programas, proyectos( estrateglas_y Com_wt'e Instltucwgnal de| de junio, 30 de septiembre y 0% 0 0
herramientas necesarias para la y D 31 de diembre de 2024.)
interna de las politicas de gestién. :
Desde la Oficina de Control
Definir mejoras al Modelo Integrado de Interno se realizan las
Planeacion y Gestién implementado por la recomendaciones en torno a la
entidad, con especial énfasis en las actividades| Comité  Institucional  del Trimestral (30 de marzo, 30 implementacién de las politicas
de control 'establecidas en todos los niveles de la Gestién y Desempefio de junio, 30 de septiembre y 33% 0 0 de gestion del MIPG. La'5
organizacién y estudiar y adoptar las mejoras| 31 de diembre de 2024.) anteriores, se hacen a través de
propuestas por el Comité Institucional de correo electronico y/o mediante
Coordinacién de Control Interno. las diferentes reuniones o
comités de la entidad.
Generar _ espacios _que 5 permitan  a - sus Se realizé Comité Institucional
participantes el estudio y'anal'\sis de temasl dada la transformacion del
relaclonaslus con puhtl}:a_s de gestlpn Y g - Trimestral (30 de marzo, 30 ICTM a Promotora de Eventos y
desempefio, buenas précticas, herramientas, Comité Institucional  de| ¢ 5,1io, 30 de septiembre y 33% 0 0 Turismo, para revisar toda la
metodologias u otros temas de interés para|Gestion y Desempefio 31de di’embre de 2024,) documéntac‘\én politicas y
fortalecer la gestig’n y el desempefio - lineamientos qu’e se deben
institucional y asf lograr el adecuado desarrollo ust t | MIPG
de sus funciones. ajustar en torno al :
Evaluar el estado del Sistema de Control Interno
de la entidad y aprobar las
modificaciones, actualizaciones y acciones de
fortalecimiento del sistema a partir Se realizé el Informe Semestral
de la normativa vigente, de los informes| ) de evaluacion del Sistema de
presentados por el jefe de control interno Comite Institucional de| 28 de febrero y 31 de agosto Control Interno por parte de la
0 quien haga sus veces, de los organismos de|Coordinacion ~ de  Control de 2024 50% 0 0 Oficina de Control Interno y
control y de las recomendaciones Interno correspondiente al segundo
de otras instancias institucionales, como el semestre de la vigencia 2023
Comité Institucional de Gestion y
De fio u otros que ini
relevante para la mejora del
sistema.
Aprobar el Plan Anual de Auditoria de (entidad)
presentado por el jefe de control
interno o quien haga sus veces, hacer . Se aprobé el Plan Anual de
sugerencias y seguimiento a las Comite Institucional de| 28 de febrero y 31 de agosto Auditorias en Comité
recomendaciones producto de la ejecucion del|Coordinacion de  Control de 2024 33% 0 0 Institucional de Coordinacién de
plan, de acuerdo con lo dispuesto Interno Control Interno
en el estatuto de auditoria, basado en la
priorizacion de los temas criticos segln la
gestion de riesgos de la administracion.
Revisar la informacién contenida en los estados
financieros del Instituto de Cémite  Institucional  del
Cultura y Turismo de Manizales y hacer las| Coordinacién  de  Control 28 de febrero y 31 de agosto 0% 0 0
recomendaciones a que haya lugar, en de 2024
ot ) A Interno
coordinacién con el Comité Institucional de|
o v D "
Gestiony S€ presentaron por parte e 1@
Jefe de Control Interno el
" B . . informe de PQRS, Auteridad del
Comite Institucional de Analizar los informes de auditoria, seguimientos| Gasto Péblico, Seguimiento a
Coordinacién de Control |V evaluaciones que presente Comite  Institucional  de| 5 g faprerg y 31 e agosto Planes de Mejoramiento,
Interno el jefe de control interno de la entidad, a fin de|Coordinacién ~ de  Control de 2024 33% 0 0 Rendicién de la Cuenba'
determinar las mejoras a ser Interno Derechos de Autor y el Info’rme
implementadas en la entidad. Semestral de Control Interno y
el reporte de Control Interno
Definir mejoras al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion implementado por la
entidad, con especial énfasis en las actividades|Cémite  Institucional  de|
de control establecidas en todos los niveles de la| Coordinacién ~ de  Control gz ggzgebrero ¥ 31 de agosto 0% 0 0
organizacion, informacion que debera ser|Interno
suministrada al Comité de Gestion y Desempefio}
para su incorporacion.




Analizar las recomendaciones del Comité,
Institucional de gestion y

desempefio en relacion con las politicas de|

Coémite  Institucional

de|

28 de febrero y 31 de agosto

Desde la Oficina de Control
Interno se realizan las
recomendaciones en torno a la
implementacién de las politicas

” = Coordinacion ~ de  Control 33% 0 0 de gestion del MIPG. Las
gestion y desempefio que puedan de 2024 N N
Interno anteriores, se hacen a través de
generar cambios o ajustes a la estructura de . :
N correo electrénico y/o mediante
control de la entidad. " .
las diferentes reuniones o
comités de la entidad.
Someter a aprobacion del representante legal del
Instituto de Cultura y Turismo de Manizales la
politica de i6n del riesgo pr
estructur'ada por parte de I'a Oficina Asesora de| Coémite  Institucional  de La Politica de Administracién
Planeacién, como segunda linea de defensa en la . 28 de febrero y 31 de agosto o
! ! " '8l Coordinacion  de  Control 33% 0 0 del Riesgo se encuentra
entidad; hacer seguimiento para su posible] de 2024
. Interno adoptada para el ICTM
actualizacion y evaluar su eficacia frente a la
gestion del riesgo institucional. Se debera hacer|
especial énfasis en la prevencién y deteccién de
fraude y mala conducta.
?oclallzar el Codigo de Integridad con todos los| Protocolo 30 de diciembre de 2024 0% 0 0
uncionarios.
Vincular a los servidores y contratistas de la
entidad al curso de integridad, transparencia yj|
- . lucha contra la corrupcion establecido por|
Cédigo de Integridad Funcién Pdblica para dar cumplimiento a la Ley|Secretaria General Permanente 0% 0 0
2016 de 2020. Enviar comunicado por correo
electrénico solicitando el desarrollo del curso Y|
cargue del soporte en el SIGEP.
Diagramar y poner a disposicion de todos los
funcionarios el Cédigo de Integridad de la|Protocolo 30 de abril de 2024 0% 0 0
entidad
20% 0% 0%
A A COMPONENTF 2 A SEGUIMIENTO
PREVENCION, GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGO DE CORRUPCION ‘OBSERVACIONES
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 30 DE ABRIL 31 DE AGOSTO 31 DE DICIEMBRE
La politica se encuentra en
Revisar y ajustar de ser necesario la politica de| espera de aprobacién una vez
sar y aju P Planeacién 30 de marzo de 2024 0% 0% 0% se convoque al Comité
gestion del riesgo. . N
Institucional de Coordinacién de
Contral Intarna
Pt d i o |25 P e e crpot
" ” L o o o
Riesgo la politica de administracién del riesgo por parte Planeacién 30 de junio de 2024 0% 0% 0%
de los funcionarios de la entidad.
Publicar la politica (yje administracion del riesgo } N N . La politica de administracion del
en un lugar de facil acceso para todos los|Planeacion Permanente 33% 0% 0% riesgo vigente, se encuentra
funcionarios. publicada en la pagina web
S€ construyo el mapa ae
Construir el mapa de riesgos de gestion y de|Planeacion 0% % " riesgos de gestion y corrupcion
) corrupcién. Lideres de proceso 25 de enero de 2024 3% 0% 0% para el 31 de enero de la
Construccién del Mapa de vigencia 2024
Riesgos de Corrupcion ) - EI'1apa 0e RIesgos para 1@
Aprobar €l mapa de riesgos de Gestién v @\ o ngtitucional  del , " " vigencia 2024 fue aprobado por
corrupcidn en el Comité Institucional de Gestion| 2 ECCT 26 de enero de 2024 33% 0% 0% el Comité Institucional de
¥ Desempefio. Gestién y Desempefio
Socializar el mapa de riesgos con todos los " Se socializ6 el mapa de riesgos
funcionarios. Planeacién 25 de enero de 2024 33% 0% 0% en el Comité Institucional de
Consulta y divulgacion Gestion y Desempefio
Publ ! d \a pa b del El'Mapa de Riesgos de la
Tom & mepa de riesgos en T pagina Wb €1 pianeacien 30 de enero de 2024 3% 0% 0% vigencia 2024 esta publicado en
: Ia pagina web
o ) . Se realiz seguimiento al mapa
Efectuar el seguimiento a los  controles| Lideres de proceso Cuatrimestral (30 de abril, 30 339% 0% 0% de riesgos y a los controles
formulados en el mapa de riesgos. de agosto y 30 de diciembre) establecidos por parte de la
Oficina de Control Interno
" , Enviar el seguimiento de los controles| Se realizé seguimiento al mapa
lonitoreo o revision formulados en el mapa de riesgos por proceso a Cuatrimestral (30 de abril, 30} de riesgos y a los controles
it ! 33% 0% 0%
la oficina de control interno con su respectivo Lideres de proceso de agosto y 30 de diciembre) ° ° ° establecidos por parte de la
andlisis. Oficina de Control Interno
Realizar actualizacién y socializacién del mapa de|Lideres de proceso, Julio 31 de 2024 0% 0% 0%
riesgos en caso de ser necesario. Oficina de Planeacion Cuando se requiera
Cuatrimestral (30 de abril, 30|
de agosto y 30 de diciembre) Se realizé seguimiento al mapa
Seguimiento Reallzar monltor_eo Y seguimiento al mapa de| Jefe de Control Interno ) ) 339% 0% 0% de riesgos y a los controles
riesgos y a la aplicacién de los controles. Toda la vigencia (durante la establecidos por parte de la
realizacion de las auditorias| Oficina de Control Interno
intarnac\
24% 0% 0%
COMPONENTE 3
REDES INSTITUCIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE PREVENCION DE ACTOS DE CORRUPCION, TRANSPARENCIA Y SEGUIMIENTO
OBSERVACIONES
LEGALIDAD.
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 30 DE ABRIL 31 DE AGOSTO 31 DE DICIEMBRE
Identificar requisitos a cumplir, con base en los| . "
lineamientos que emita la secretaria de|Planeacion 30 de marzo de 2024 33% 0% 0% se tlengn definidos de écuerdo
: a los items de la Matriz ITA
transparencia.
Gestionar  acompafiamiento por parte de 1| o). o iy 30 de abril de 2024 0% 0% 0%
secretaria de transparencia.
Identificar entidades y actores clave para la
) consolidacién de la Red interinstitucional para el i 30 de abril de 2024 0% 0% 0%
Redes Institucionales fortalecimiento de prevencion de actos de|
corrupcion, transparencia y legalidad en el ICTM.
Presentar una propuesta de conformacion de la
Red interinstitucional para el fortalecimiento de N
i i N 0% 0% 0%
prevencion de actos de corrupcion, transparencia Planeacién 15 de junio de 2024 8 8 8
y legalidad en el ICTM.
Evaluar los resultados de las encuestas de
satnsfaccnon_al_ usuario re'allzadas en casas de la Cultura 30 de diciembre de 2024 0% 0% 0%
cultura, bibliotecas publicas y la banda
municipal.
7% 0% 0%
COMPONENTE 4
CANALES DE DENUNCIA SEGUIMIENTO) OBSERVACIONES
SUBCOMPONENTE | ACTIVIDAD I RESPONSABLE I FECHA 30 DE ABRIL I 31 DE AGOSTO |31 DE DICIEMBRE




Recibir, radicar y direccionar las comunicaciones

Se recepcionan las PQRS desde
los correos electronicos o de
manera fisica en la recepcion y

. Asistente de Gerencia Permanente 33% 0% 0% desde alli se radican para la
que ingresan al ICTM. .
Secretaria General donde se
hace el reparto de acuerdo a la
competencia
Presencial " " i
Poner a disposicion de la comunidad el formato Esta disponible en la recepcion
de PQRSD para ser diligenciado en la recepcion|Planeacién Permanente 33% 0% 0% el formato de PQRS para ser
al momento de requerirlo. diligenciado por la comunidad
cuando lo solicitan
Instaurar en la recepcion del ICTM un buzén de|
denuncias para ser utilizado por la comunidad|Planeacién Permanente 0% 0% 0%
y/o los funcionarios en caso de ser requerido.
Mantener habiliatada la linea telefénica (celular) : - "
del ICTM durante el horario de atencion  al|Secretaria General Permanente 33% 0% 0% Se tiene habiltada |2 fnea de
usuario.
Telefénica
Documentar las peticiones de los cil Se documentan las solicitudes
realizadas de manera teléfonica, con el fin de|Secretaria General Permanente 33% 0% 0% <
N o - telefénicas cuando se presentan
realizar trazabilidad a las solicitudes.
Se recepcionan las PQRS desde
los correos electronicos o de
i . . manera fisica en la recepcion y
Reclbir mediante correo dledronico 125 PORSD| asstente de Gerencia Permanente 3% 0% % desde alli se radican para la
Virtual | P ! g B Secretaria General donde se
hace el reparto de acuerdo a la
competencia
Habilitar en la pagina web formulario para
realizar PQRSD de los ciudadanos y/o|Comunicaciones Permanente 0% 0% 0%
funcinnarios
Revisar las responsabilidades y alcance del
control disciplinario frente a las quejas ]
Seguimiento y Control denuncias y proponer acciones para su mejora o| Secretaria General 30 de junio de 2024 0% 0% 0%
fortalecimiento, en el marco del programa de
21% 0% 0%
COMPONENTE 5.1
RENDICION DE CUENTAS SECUIMIENTO) OBSERVACIONES
SUBCOMPONENTE A DAD RESPONSABLE FECHA 30 DE ABRIL 31 DE AGOSTO 31 DE DICIEMBRE
Crear una base de datos con 1a iformacion de
personavs.e instituciones que son beneficiarias de| Base de datos desde la oficina
los servicios que presta el ICTM y que deben ser|Protocolo
o s - de Protocolo actualizada con las
invitadas a las rendicion de cuentas|Comunicaciones " o o o, . ’
oo " : : 1 de abril de 2024 100% 0% 0% personas y grupos de interés de
(asociaciones, comités de usuarios, consejos|Cultura
. . - I . la entidad para enviar la
regionales, gremios, veedurias, universidades,|Turismo P
" o e invitacion
medios de comunicacién, asociaciones de|
: PN
lnflt)rmaCIpn o cahdaily o Crear en la pagina web un sitio exclusivo de| Se tiene creado un sitio
lenguaje comprensible L pag| " exclusivo en la pagina web de
rendicién de cuentas permanentes y actualizarlo Rendicion de Cuentas, pero a la
con evidencias del seguimiento y ejecucién a la| Comunicaciones 1 de abril de 2024 33% 0% 0% P
estrategia: videos, encuestas, cronogramas e fecha no se ha cargado
'mform(gs . 4 u 4 9 informacion de la rendicién de
" cuentas de la vigencia 2023
Identificar los canales y medios de comunicacion
maés efectivos para utilizar en la rendicion de|Comunicaciones 1 de abril de 2024 0% 0% 0%
cuentas
Se definié el listado de los
Deﬂn_lr” el listado de temas a incluir en la Planeacién y Gerencia 05 de abril de 2024 100% 0% 0% temas a incluir en el informe de
rendicién de cuentas.
Solictar a las dreas lainformacién necesaria) piypeqcign 05 de abril de 2024 100% 0% 0% informacién del informe de
para incluir en la Rendicién de Cuentas. qectidn 2003
Se han recibido casi todas las
Enviar los insumos para elaborar el informe de actualizaciones de la
N P Todas las areas 19 de abril de 2024 50% 0% 0% informacion, a la fecha hacen
rendicién de cuentas. . i
falta dos areas por enviar la
infrrmacién rannarida
Se ha consolidado la
Consolldagon de la |nf9(ry|ac|on para realizar la Planeacion 26 de abril de 2024 50% 0% 0% |nformgqon actuallzjada que se
presentacion de la rendicion de cuentas. ha recibido de las diferentes
Areac
Didlogo de doble via con la Se encuentra pendiente esta
ciudadania y sus Disefiar la presentacién de la rendicién de - actividad en torno a la rendicién
p 0% 0% 0%
organizaciones cuentas. Comunicaciones 7 de mayo de 2024 ° N B de cuentas que se va a realizar
en el primer semestre de 2024
. Se encuentra pendiente esta
Realizar la convocatoria a la rendicién de cuentas o cic
de manera masiva por medios de comunicacién y| Comunicaciones 7 de junio de 2024 0% 0% 0% actividad en torno a la rendicién
redes sociales, especificando lugar, fecha y hor: de cuentas que se va a realizar
s sociales, especifical ugar, ay hora. en el primer semestre de 2024
Enviar tarjetas de invitacion a los representantes| ::t:,?;::l:at;ilm:::er ;!St;?ci on
del sector para que asistan a la Rendicion de|Protocolo 7 de junio de 2024 0% 0% 0% "
Cuentas, especificando lugar, fecha y hora. de cuentas que se va a realizar
" €SP gar, Y : en el primer semestre de 2024
Se encuentra pendiente esta
Realizar el evento de Rendicién de Cuentas. Equipo de  Rendicién de|,, yo 5nio de 2024 0% 0% 0% actividad en torno a la rendicion
Cuentas de cuentas que se va a realizar
en el primer semestre de 2024
Se encuentra pendiente esta
Generar un listado o base de datos de las| actividad en torno a la rendicién
y e 0% 0% 0% "

. personas asistentes a la rendicion de cuentas. Protocolo 21 de junio de 2024 8 8 8 de cuentas que se va a realizar
Incentivos para motivar la en el primer semestre de 2024
cultura de la Rendicion y

Peticién de Cuentas Se encuentra pendiente esta
Publicar la presentacién en la pagina web del Comunicaciones 21 de mayo de 2024 0% 0% 0% actividad en torno a la rendicién
ICTM, para acceso de la comunidad en general. de cuentas que se va a realizar

en el primer semestre de 2024
Se encuentra pendiente esta
Realn;ai una encuesta dev evaluacion de la Planeacién 21 de junio de 2024 0% 0% 0% actividad en torno a la rendpon
rendicion de cuentas a los asistentes. de cuentas que se va a realizar
en el primer semestre de 2024
Realizar  seguimiento a los compromisos Se encuentra pendiente esta
generados de los espacios de dialogo|Planeacion 31 de diciembre de 2024 0% 0% 0% actividad en torno a la rend_\cmn
de cuentas que se va a realizar
. desarrollados de la entidad (de presentarse).
Evaluacién y en el primer semestre de 2024
a la gestion institucional .
Socializar los resultados de la encuesta de| ::t:,:‘:::r:.:at;ir;dl:::er::;‘ac.én
") " = = ” - o o o
evaluacién .en‘ un comité de gestién ¥ des: Planeacién 28 de junio de 2024 0% 0% 0% de cuentas que se va a realizar
para conocimiento de todos los funcionarios. .
en el primer semestre de 2024
Publicar los resultados de la encuesta de 2;;?;::r;:at;ir;d;e{;t?:::dén
evaluacion de la rendicion de cuentas en la|Control Interno 28 de junio de 2024 0% 0% 0% "
4gina web del ICTM. de cuentas que se va a realizar
pag : en el primer semestre de 2024
COMPONENTE 5.2
SERVICIO AL CIUDADANO SEGUIMIENTO OBSERVACIONES
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD | RESPONSABLE FECHA 30 DE ABRIL | 31 DE AGOSTO [ 31 DE DICIEMBRE




Realizar de manera trimestral un informe de|

Primeros 5 dias héblies (abril,

Se realizé el informe trimestral
de PQRS correspondiente al

Secretaria General i 33% 0% 0% periodo comprendido entre el
PQRSD. julio, octubre, enero) 01 de enero y el 31 de marzo
de 2024
Estructura y
Direccionamiento estratégico |Socializar el informe trimestral de PQRSD en el Mes siguiente a a No se ha socializado el primer
Comité Institucional de Gestién y Desempefio de|Secretarfa General resentac'gn el informe 0% 0% 0% informe de PQRS en el Comité
la entidad. P de Gestion y Desempefio
Publicar el informe trimestral de PQRSD en la - No se ha publicado el primer
Pl 3 iz " Primeros 5 dias hables (abril, 0 : Py
4 % 9 %
pégina web de la entidad (seccién|Secretaria General o, octubre, enero) 0% 0% 0% :’C:‘?‘rme de PQRS en la pagina
Mantener y forra\ecer de ser posible los canales Siguen disponibles los canales
Fortalecimiento de los canales de acceso a la comunidad (pagina web,|Comunicaciones Permanente 33% 0% 0% degaccesoz a comunidad
de atencion carteleras_entra ntros)
Reallzar una campaiia de divulgacion de los| o, o o, Se encuentra pendiente la
canales de atencién del ICTM con la Comunicaciones 30 e junio de 2024 % 0% o% eiecucién de esta actividad
Implementar una encuesta de satisfaccion al
usuario que permita conocer la percepcién Secretaria General 30 de junio de 2024 0% 0% 0% Se encgentra pendiente la
ciudadana respecto a los servicios prestados y a ejecucion de esta actividad
I3 atencién rarihida nor ol ICTM
Ofertar capacitaciones en las siguientes|
teméticas: Codigo de integridad, transparencia, Se encuentr ndiente |
Talento humano servicio al ciudadano y conflicto de intereses,|Secretaria General 30 de noviembre de 2024 0% 0% 0% € encuentra pendiente 'a
ejecucion de esta actividad
para fortalecer los valores de los servidores
niihlicne
Realizar ~ actividades que contribuyan  al
fortalecimiento de las competencias de los| o, Se encuentra pendiente la
p % g o
servidores y colaboradores en torno a la atencién Gerencia 30 de junio de 2024 0% 0% 0% ejecucion de esta actividad
al usuarin
Realizar revision y actualizacion de los Se encuentra pendiente la
procedimientos y formatos asociados a las|Secretaria General 30 de septiembre de 2024 0% 0% 0% Y p
X PORSD en el ICTM ejecucion de esta actividad
Normativo y proc = B
Realizar de manera semestral un informe de| 30 de junio de 2024 Se encuentra pendiente Ia
imi % 9 %
ﬁgl:?lento a las PQRSD y presentarlo en el|Control Interno 30 de diciembre de 2024 0% 0% 0% elecucién de esta actividad
Difundir a través de los canales de comunicacion
Relacionamiento con el del ICTM todos los servicios que se prestan, Comunicaciones Permanente 0% 0% 0% Se encu’entra pendiente la
ciudadano incluyendo lugares, actividades y eventos ejecucion de esta actividad
dicnonihlac
COMPONENTE 5.3
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA lNFORMACION PUBLICA SEGUIMIENTO
Ley 1712 de 2014 - 1519 de 2020 QHSERVACIONES)
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHAY/O 30 DE ABRIL 31 DE AGOSTO 31 DE DICIEMBRE
1.1. Misién, visién, funciones y deberes, Planeacion Permanente (Cuando se 3% 0% 0% Se encuenira publicada en fa
1.2 Estructura orgénica — Organigrama. Gerencia f:;m:?::: Eﬁ:’i:ﬁ:\\% 3% 0% 0% f:cig“r‘“::t;f p“”"cada enla
1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos. | Planeacion rpf;:“a"e"te (Cuando s 3% 0% 0% f:re"cue"t’a "”b"cada enla
1.4 Directorio institucional. Asistente Gerencia Permanente (Cuando se 33% 0% 0% Se encuenira publicada en fa
i.i Dlrec?nrm de servidores publicos, empleados Secretaria General r:;m::::ts“(:iiui:%r:\\se 33% 0% 0% ?:Cs%i\ujzt{f publlcadaiaen la
1.6 Directorio de entidades. Cultura y Turismo f:;mz:‘:"te (Cuando se 3% 0% 0% f:rf"r‘,fnujzt:agf::f::::" fa
1.7 Directorio dg_agremlaclones o asociaciones | o y Turismo Permanente (C_uando se 339% 0% 0% Se encuentra publicada en la
en las aue particibe. reauiera ) seccidn de tr: ia
1. Informacién de la Entidad 1.8 Servicio al pubh.cg, normas, formularios y Protocolo Permanente (C‘uan‘dyc se 33,3% 0% 0% Se encuentra publicada en la
orotocolos de atencién.. reauiera actualizacion) seccion de tr: ia
iii:’:::«:l:‘rr\'lelntos que se s\guen para tomar Planeacion f:;mzr:nte (Cuandp se 33% 0% 0% f:rsr:acnuizt:aggﬂlrc::‘::n la
1.10 Mecanismo de presenbaclon directa de
solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del " Permanente (Cuando se o Se encuentra publicada en la
. " ) o . SR % % K :
publico en relacién con acciones u omisiones del Secretaria General requiera actualizacion) 3% 0% 0% seccion de transparencia
auietn ohlinadn
1.1 Calendario de actividades y eventos. Comunicaciones rpf;:“a"e"te (Cuando se 0% 0% 0% :‘r“?ns:n:i:s‘“a"z"“ la
1.12 Informacion sobre decisiones que puede . Permanente (Cuando se N o N No se ha actualizado la
afectar al nihlico Secretaria General requiera o% o% o% informacién
1.13 Entes y autoridades que o vigilan. Control Interno f:;mz:‘::ffn .(fnui:ﬂ,on\ss 3% 0% 0% f:;":)cr‘“::t;f p”b"cada:" a
1.14 Publicacion de hojas de vida. Secretaria General Permanente (Cuando se 3% 0% 0% Se encuentra publicada en la
requiera seccién de transnarencia
2.1. Normativa de la entidad o autoridad. Secretaria General Permanenie (Clando se 33% 0% 0% Se encuentya publicada en la
211 Leyes Secretaria Genera Permanente (Cuendo se % o o Se encuentro publicada en'a
2.1.2 Decreto Unico Reglamentario. Secretaria General Permanente (Cuando se 3% 0% 0% Se encuentra publicada en la
requiera ) seccién de transnarencia
2. Normativa 2.1.3 Normativa Aplicable. Secretaria General f:{::::‘:nte (Cuando ‘se 33% 0% 0% f:;‘r::‘u::t: publlcada enla
2.1.4 Gaceta Oficial. Secretaria General r:;m::::: g:’i:ﬂ:‘\se 33% 0% 0% f:(:r;cnu::t;a publlcada enla
2.1.5 Politicas, lineamientos y manuales. Secretaria General ff{:lma"e"te {Cuando = 0% 0% 0% :‘r“‘;::n:i:ﬁt“a"z"d° a”
2.2. Blisqueda de normas. Secretaria General '::{:m::‘:"te (Cuando s 3% 0% 0% f:j"lf\“::‘:f p”b"cada:" fa
3.1 Plan anual de adquisiciones. Planeacién ﬁhiedin;(;;de 2024 y 3lde 33% 0% 0% f:‘_::fnu::t: publlcadamen a
3.2. Publicacion de la informacion contractual. . o o o, Se encuentra publicada en la
(STA Ohserva - SFCOP v Listado de Contrato) | SeCretaria General Mensual 3% o% o% Seccifn de transnarencia
3. Contratacién 3.3. Publicacién de la ejecucion de los contratos. |Secretaria General Permanente 0% 0% 0% No se ha actualizado la
3.4. Manual de contratacién, adquisicién y/o Secretaria General Perrrjanente (C.uan‘dyc se 33% 0% 0% Se encuentra publicada en la
comoras. reauiera actualizacién) seccion de tr: ia
gf'; Formatos o modelos de contratos o pliegos Secretaria General rP:;m::\::t{em(aC"uzr;%c:\\se 33% 0% 0% f:czr;\uszt:f publlcada::n la
‘4.1, Pr"?supuesto general de ingresos, gastos e Financiera 31 de enero de 2024 0% 0% 0% No se ha actualizado la
inversién informacion
4.2. Ejecucion presupuestal. Financiera y Tesoreria Mensual 0% 0% 0% .N° se ha gctuallzado a
informacién
4.3. Plan de accién. Planeacién 31 de enero de 2024 33% 0% 0% Se encuentra publicada en la
seccion de tr:
4.4. Proyectos de inversion. Planeacion Cuatrienal 3% 0% 0% Se encuentra "”b"cada enla
seccion de tr:
4.5. Informes de empalme. Gerencia Cuando se requiera 0% 0% 0% il\rl;;?n:‘a“:rc‘tuahzado la
4.6. Informes de gestién, evaluacién y auditoria.
4.6.1 Informe de Gestién. Planeacién Anual 0% 0% 0% No se ha actualizado la
4 Planeacién, e |4:6.2 Informe de Rendicién de Cuentas. Planeacién Anval (Hesta el 30 de junio 33% 0% % Se encuentra publicada en la
Informes 4.6.3 Planes de Mejoramiento. Control Interno Pe”“a"enf (Cuando s 0% 0% 0% :\r‘“;:r‘r’n:;z?“a"’ad° a
4.7. Informes de la oficina de control interno.
4.7.1 Informe Semestral de Control Interno. | Control Interno 30 de enero de 2024 y 30 de 33% 0% 0% Se encuentra publicada en la
4.7.2 Otros Informes. Control Interno I:r;"f":' cuatrimestral, 3% 0% 0% f;:':’f‘“::t;f p”b"cadaif" a
30 de marzo de 2024, 30 de]
4.8. Informe sobre defensa publica y prevencion " junio de 2024, 30 de] No se ha actualizado la
" o . " 0% 0% K .
del dafio antijuridico. Secretaria General septiembre de 2024 y 30 de ° ° 0% informacion
diciemhre de 2024
30 de marzo de 2024, 30 de
4.9. Informes trimestrales sobre acceso a " : junio de 2024, 30 de 0 No se ha actualizado la
. y d % % o
informacion, quejas y reclamos. Asistente Gerencia septiembre de 2024 y 30 de| 0% 0% 0% informacion
diciemhre de 2024
5.1. Trémites y servicios portal Gov.co. Planeacion Permanente  (Cada  quej 3% 0% 0% Se encuentra publicada en la
5. Trémites requiera seccién de transnarencia
5.1.1. Trémites y servicios. Planeacion Permanente  (Cada  que 3% 0% 0% Se encuentra publicada en la
reauiera ) seccion de tr: ia
6.1. Descripcién general. Comunicaciones Permanente 33% 0% 0% Se encuentra publicada en la

seccion de tr: ia




6.2. Participacion para la identificacion de

De acuerdo al Plan de Accién

Se encuentra publicada en la

TOTAL PRIMER SEGUIMIENTO AL 30 ABRIL 2024

18%

9 9 9
oroblemas v di de necesidade: Comunicaciones de Participacién Ciudadana 3% 0% o% seccién de Ir ia
6.3. Planeacion y/o presupuesto participativo. | Planeacion Pe’ma"enfe (Cada que se 3% 0% 0% f:r:’{‘;“::t: publicada en la
6. Participa 6.4. Participacion y coqgu\ta ciudadana de Secretaria General Permanente (Cada que sel 33% 0% 0% Se eqcuentra publlcada_ enla
provectos. normas. noliticas o proaramas. ) seccion de tr: ia
6.5. Colaboracién e innovacién abierta. Comunicaciones De acu?r.do al P\ap de Accion 33% 0% 0% se eﬂcuentra puhllcada. enla
de Participacién Ciudadana seccién de tr: ia
6.6. Rendicién de cuentas. Comunicaciones De acuerdo al Plan de Accidn 33% 0% 0% Se encuentra publicada en la
de Particinacién Ciudadana seccion de tr:
6.7. Control ciudadano. Comunicaciones De acuer_do a,l, Plan de Accién 33% 0% 0% se encuentra publlcada_ enla
de Particinacién Ciudadana seccion de tr: ia
7.1. de gestion de la i i6
7.1.1. Registros de Activos de Informacién. Or'ganlzaclon, Sistemas  y|Permanente (Caga que, 33% 0% 0% Se eqcuentra publicada en la
Métodos requiera seccién de transnarencia
7.1.2. Indice de Informacion Clasificada y Organizacién, ~ Sistemas y|Permanente  (Cada  que| o o o Se encuentra publicada en la
Py . gy 33% 0% 0% ”) y
Reservada Métodos reauiera ) seccion de tr: ia
7.1.3. Esquema de Publicacién de la Informacién, | 0/g2nZacion,  Sistemas y|Permanente  (Cada  que 33% 0% 0% Se encuentra publicada en la
_ _ _ Métodos reauiera actualizacién) seccion de tr: ia
;‘;s‘:;v‘ggss(ldn edilcrj:r?;r:?(e:;nacdlzslzf::;rﬁiento de Organizacién, ~ Sistemas y|Permanente  (Cada  que| 0% 0% 0% No se ha actualizado la
7. Datos Abiertos 12 o) Métodos requiera actualizacion) informacion
7.1.5. Programa de Gestion Documental. Secretaria General Permanente  (Cada  que 0% 0% 0% No se ha actualizado la
reauiera ) informacién
7.1.6. Tablas de Retencién Documental. Secretaria General Permanente : (Qaga que 33% 0% 0% se er\ycuentra publlcada_ enla
reguiera actualizacion) seccion de tr: ia
7. Costos de Reproduccion de la Informacion |Organizacion, — Sistemas —y|Permanente (Cada que| 0% 0% 0% No se ha actualizado la
Piiblica Métados requiera 6 ° ” ° informacién
7.2, Seccién de datos abiertos. Or'ganlzaclon, Sistemas | Perrqanente ) (Cida que| 339% 0% 0% Se eqcuentra publlcada_ enla
Métodos reauiera ) seccion de tr: ia
8.1. Informacion para nifios, nifias y Se encuentra publicada en la
. p 33% 0% 0% " N
8. Informacién Especifica para |adolescentes Planeacién y Control Interno |31 de diciembre de 2024 seoclén de hrans 12
Grupos de Interés i . o, o o, No se ha actualizado la
8.2. Informacién para Mujeres. 0% 0% 0% a
informacién
9.1 Convocatorias. Cultura y Turismo Permanente (Cada que s 0% 0% 0% No se ha actualizado la
bligacion de Reporte de : Isnmnm“‘mn blicad: [
9. 0l
9 g 9.2 Gestién del Talento Humano. Secretaria General 31 de enero de 2024 33% 0% 0% e encuentra publicada en la
Informacién seccion de tr: ia
9.3 Gestion Ambiental. Planeacién Cuatrienal 0% 0% 0% No se ha actualizado la
informacién.
TOTAL CUMPLIMIENTO 22% 0% 0%
COMPONENTE 6
INICIATIVAS ADICIONALES SECUIMIENTO)
OBSERVACIONES
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 30 DE ABRIL 31 DE AGOSTO 31 DE DICIEMBRE
Realizar seguimiento para que los funcionarios
obligados de  la entidad realicen = ellqe orais General 30 de junio de 2024 0% 0% 0%
diligenciamiento del aplicativo por la integridad,
de acuerdn a Ia ey 2012 dal 2019
Modificar el codigo de integridad del ICTM,
especificando los canales y el procedimiento para|Planeacion. 30 de abril de 2024 0% 0% 0%
la i ién de conflictos de interés
ﬁea"za’ una capacitacién a los funcionarios en| geetaria General 30 de junio de 2024 0% 0% 0%
onflictos de Tnterés
Orientar legal o técnicamente a los servidores, Se presta orientacion a los
Conflicto de interés. contratistas, supervisores, coordinadores o jefes| contratistas en el
inmediatos, en la declaracion de conflictos de|Secretaria General Permanente 33% 0% 0% diligenciamiento de la
intereses o decision de impedimentos, Declaracién Proactiva de
" y . o oi o Conflicto de Interés
Realizar _seguimiento para que 105 futuros| i
contratistas de conformidad a la lista de chequeo Item incluido como requisito de
para la suscripcion de contratos de prestacion de| la lista de cheque para la
servicios de la entidad realicen el|Secretaria General Permanente 33% 0% 0% elaboracion de un contrato,
diligenciamiento del aplicativo por la integridad, tanto para persona natural,
de acuerdo a la Ley 2013 del 2019 antes de la como para persona juridica
incidn dol conkeabn
Aprobar por el consejo directivo e.‘, manual de Secretaria General 30 de marzo de 2024 0% 0% 0%
contratacién v adontarlo nor interna.
Realizar una sensibilizacién con los funcionarios |
supervisores acerca de la importancia de 1a| o ooy General 30 de mayo de 2024 0% 0% 0%
Contratacién aplicacion del manual de contratacion ]|
Sunervicidn
Socializar y poner a disposicion de todos los| .
funcionarios en un lugar de facil acceso, el El manual de contratacion se
g ) ! Secretaria General 30 de junio de 2024 33% 0% 0% encuentra publicado en la
manual de contratacion y supervision de la PN N
" pagina web de la entidad
entidad en ci verién actualizada
12% 0% 0%




