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Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
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1. PRESENTACI €N

En cumplimiento de | as disposiciones |l egales y e
Eventos y Turismo S. A. SlLnfporemenda @edtois:- rs oCo rorse <«
afo 2025, en el cual se describen |l os principal
financieros y estrat®gicos de |l a compaf2a dur ant

enero y el 31 de diciembre de 2025.

Durtaem el afo 2025, el sector de eventos y turi s m
i mpul sada por el aumento del turismo nacional e
economza <creativa y |l a reactivaci -n de eNoentos
obstante, se mantuvieron retos asociados a | a in
|l a tasa de cambio y mayor competencia en el mer c

2. PROPUESTAS, AVANCES Y LOGROS

21 FORTALECI MI ENTO DE LA ENTI DAD

Una vez establ eci d/a rlua at rdeen sofpeerrmadi--nn de | a enti c
el affo de | a consolidaci -n y el fortalecimiento
fortalecer |l os procesos tur2sticos y de eventos

r
de empresasoappyadasos|l de ¢
t

s
udad y |l a internacio
foco de eventos MICE y de r

i
uri smo sosteni bl e en

2. JAVANCES Y LOGROS

| mpul sados por | a innovaci- -n y el fortalecimient
el desarsoplande mMmMbsionales de |l a entidad, proye
en el sector tur2stico para el presente afo. Act
est8&8n en proceso de presentaci-n a diferentes er
ampl namne 20% | a capacidad y el alcance de nuestr
de |l a ciudad y encadenamiento tur2stico, sect ol
sostenido del 8% en el Wl timo trimestre. AdemS§s,
intdgra de eventos, gue busca una gesti-n transyv
del entreteni miento a nivel | ocal , naci onal e in
de crecimiento de un 25% en | a realizaci - n de
positivamente en | a econom2a | ocal y generando 1
sector.

Direccion: Correo Electronico Horario de Atencion:
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22 PROMOCI EN TURESTI CA

Se estructur- plan de acci-n y cronograma de ej e
ni vel naci onal i nt egr addi gpiotral pepsg b kvhnaclildaasé n e me d & o |
comercial es, salas de <cine, entre otras. Contin
Mani zales a trav®s de | a participaci-n en | a Vi
promoci - -n de | a ofreritcd,osprtadg®cttds,0ss y experienc

Mani zal efo.

2. 2AWVANCES Y LOGROS

La Promotora de Eventos y Turismo responsable de
cumplimiento del eBobadmede aRoment o y Premodia-n de
vigencia 2024 del cual , hace parte | a Secretar?2a
a trav®s de |l a Oficina de Promoci-n Tur2stica vy
Admi ni straci -n Centr al Municipal; chzr angmre led a
i mpl ementaci -n de estrategias orientadas a fortal
destino tur2zstico, cultural y de inversi - -n.

Las acciones desarroll adas se han enfocado en
promocional es, acti,vapresescicde emarewentos de

fortalecimiento de canales digitales, as? como |
ejecuci -n de estrategias de di vul gaci -n a ni v
continuaci -n, se edsetaaclcliaonn e sa se jperciuntcadpaasl en est e

2.2. 1FARTALECI MI ENTO DE CANALES DI GI TALES Y
PROMOCI ONALES

En | a v20g2ebhcsea desarrol | - l a conceptualizaci - n,
ecosi stemMZldi detoaxcwinmaol i d8& ndalno camnml i nstitucion
i mpacto orientado a promover | a identidad, cultu
este periodo, |l a estrategia se centr- en conteni
y piezas segmentacas opdre aoeampemtcami fortaleciend
pl ataformas soci al es.

En I nstagram, donde | a cuenta alcanza actual men
1.405.332 visualizaciones, 365. 500 personas al c
visitersfiall y 10. 400 clics en el enl ace, indi cador
y un ni vel de inter®s sostenido por parde de | a
con 7.7 mi 10 sseegaviddersi - un comportamiento i gu
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i ncment os constantes en visualizaciones, al cance
periodo analizado.

2.2. 1 NFORME DE | NSTAGRAM MZL

1. PerbDeinhogr §f i Awdiye meei a

1 Distribuci-n por edad y sexo

El p¥%blico dom({( &&aMmtfeosesampmnlimSos alto en el g®nerc
gue favorece contenido hist-rico, cultwural y tur

Datos demograficos Tendencias Publico potencial

Seguidores @
Total

5.438

Edad y sexo @

20%

15%

10%
5%
0% [ - ———

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Mujeres B Hombres
52,5% 47.5%

T Principales ciudades y pa2ses:

La audiencia est8 altamente concentrada en Mani z
fl j |

pa?zs. Esto re ejalocal cgmumi chdd asiclei caompl ement
estrat ®gi cas.
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Principales ciudades Principales paises
Manizales, Colombia Colombia
I 452 e 03,8%
Bogota, Colombia Estados Unidos
IS 12.8% B 1.3%
Medellin, Colombia Espaiia
. 4% 01.2%
Cali, Colombia México
R 38% 1 06%
Villamaria, Colombia Perl
3% 1 0,3%
Dosquebradas, Colombia Canada
B 1,5% | 0,3%
Pereira, Colombia Venezuela
W 14% 1 03%
Palestina, Colombia Brasil
| 11% 1 0,3%
Armenia, Colombia Chile
B 09% 1 0,3%
Cartagena de Indias, Colombia Australia
0 07% | 0,2%
T PYb !l Poctoenci al
El tamafo del p¥%blico potencial indica wuna ma
demogr §ficas altamente alineadas al segmento
signtiifviccapara escalar el alcance mediante opti mi
Datos demograficos  Tend Piblico
Tamaio de piiblico estimado @
37.700.000 -44.300.000
Edady sexo @
20%
15%
Tl =
5 . BT —
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
B Mujeres @ Hombres
527% 47,3%

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cddigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

S
a
.
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Principales ciudades

Bogota
22,8%
Medellin
6,8%
Cali
5.6%
Barranquilla
42%
Cartagena de Indias
3,1%
Bucaramanga
1,9%
Cucuta
1,7%

Ibagué

1,3%
Soacha

1,3%

Villavicencio
1,2%

f Tendencias de creci miento:

Se observan picos <c¢claros de <crecimiento en mom

publicaciones de alto i mpacto emocional 0 estaci
Seguimientos @ | Contactos de mensajes @
5,6 mil | 120 7 100%
200
Desglose de seguidores
1ene 2025-18 nov 2025
150
Personas que dejaron de Li]
seguirte
100 213
50
Seguidores @
0 . Total
10 de feb 25 de abr 14 dejun 4 deago 23 desep 12 de nov 5.438
Seguimientos
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
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T Alcance y rendi mient o:

E I crecimiento del al cance es notabl e, con picos

aciertos en contenido y en tiempos de publicaci
M Clics en el enl ace del per fil

Los clics demuestran un s nalelr8®sdele afl e gd r( tewrpil somaa

eventos) .

10,5 Mil + 100%

400
300
200
100

0
1de ene 20de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Clics en el enlace de Instagram

Mf Interacciones

Los ©picos de interacci-n evidencian que <cierto
conexi--n emocional

21,2 Mil + 100%

2 mil
1,5 mil
1 mil
500

8]
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Interacciones con el contenido

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
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T Segui dores ganados

I nterpretaci - -n: Los moment os de tmanyiodro cqrueec icnoimnmebn tn
emocionalidad, nostalgia o panor 8micas.

Seguidores ©

5,6 mil

200
150
100

50

0
10de feb 25deabr 14 de jun ddeago 23 desep 12den

Seguidores de Instagram

T Visitas al per fil

Las Vi sitas confir man curiosidad hacia | a marca
cumpliendo su funci-n de atracci - -n.

21 ,5 Mil + 100%

21.53

300
200
100

0
1deene 20 defeb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Visitas al perfil de Instagram

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
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f Vi suali zaciones

La mezcla entre adganicrecroemgemtiaol ¢ @xposici -n to
nuevas audienci as.

Visualizaciones ©

1,4 mill.

A0 mil
30 mil
20 mil
10 mil
o
1 de ene 20 de feb 11 de abr31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Visualizaciones

M Producci -n de contenido

M Formatos destacados

El uso constante de historias respalda | a

visibil
frecuencia s-lida para posicionamiento.

() Formatos de contenido
destacado

Contenido i}
Pégdwm contenidos
+100,0% en comparacion con 1 ene. 2024 - 31 dic. 2...
Historias
. 506

Publicaciones

[ — 131

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
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Visualizaciones @ | Alcance @ Interacciones con el contenido @
1,4 mill. 365,5 Mil + 100% 21,2 Mil + 100%
Desglose de visualizaciones
40 mil 1de ene-18 de nov
Total
30 mil
1.405.332
20 mil De origen organico
367.898
10 mil De anuncios
1.037.466
1de ene 20 de feb 11 de abr 31de may 20 dejul 8 de sep 28 de oct
CONCLUSI EN GENERAL
L a cuent a present a un desempe¢fo s-lido du
evidenciando un <crecimiento sostenido y ofr (
interacci-n se generan a partir de contenidoc
demutersa una respuesta favorable de | a audi enc
receptividad hacia publicaciones de <car8cte
refuerzan | a identidad y el orgullo | ocal
2.2. 1 NFORME DE FACEBOOK MZL
1. PPemdadr®f iyAudde enci a
T Distribuci n por edad y sexo
El segmento predominante es el adulto, con mayor
gue | os <contenidos informativos, culturales 'y

pl atafor ma.

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Seguidores @
Total
Edad y sexo @
20%
15%
10%
) . .
0% ——— -
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Hombres B Mujeres
56,1% 43.9%

T Principalespatesadades y

La audiencia est8 distribuida entre Mani zal es, B
indica una comunidad diversificada que combina p
alta actividad digital

Principales ciudades Principales paises

Manizales, Colombia Colombia

I 15.9% I 94,8%

Bogota, Colombia Espafia

I 10,9% 1 0,1%

Cali, Colombia Estados Unidos

I 4.4% 1 0,1%

Medellin, Colombia Peri

I 4.4% 1 0,1%

Ibagué, Colombia Venezuela

. 1,9% | 01%

Barranquilla, Colombia

. 1.6%

Dosquebradas, Colombia

. 1.6%

Pereira, Colombia

. 15%

Cartagena de Indias, Colombiz

. 1.3%

Clcuta, Colombia

. 1.3%
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atencidn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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T P¥%bl Poctoenci al

El t amafd chelpopg®mmlci al i ndica
actual, |l o que favorece estr
campafas de descubri miento vy

www.promotoraeventosyturismo.gov.co
www.plan52manizales.com

@ /promotoraeventosyturismo o fpromotoradeeventosyturismo

un universo amplio
ategias de escal ami
ampliaci-n org8nica

Direccion:

Datos demograficos

Tendencias

Tamafio de piblico estimado @

57.700.000 -44.300.000

Publico potencial

Edad y sexo @
20%
15%
5%
> A H o e oo
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
B Mujeres @ Hombres
52.7% 473%
Principales ciudades
Bogota
22,8%
Medellin
6,8%
Cali
5,6%
Barranquilla
4,2%
Cartagena de Indias
3.1%
Bucaramanga
1,9%
Clcuta
1,7%

Ibagué

1,3%
Soacha

1,3%
Villavicencio

1,2%

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cddigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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T TendenciCasecdmi ento

Se observder precsmiento en momentos espec2ficos

publicaciones o temporadas de mayor consumo en |
identificar ventanas de i mpacto para futuros con
Seguimientos @ Espectadores recurrentes @  Seguidores activos @  Contactos de mensajes @
7,6 mll T 100% 3 T 100% O 0% 14 T 100%

Segun los dltimos 28 dias

Desglose de seguidores

300
1ene 2025 - 18 nov 2025

Personas que dejaron de i ]
seguirte

291 1 1w00%

200

Seguimientos netos @
100

7.279 1 100%
1de ene 20 de feb 11 de abr 31de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct Seguidores @
Total
Seguimientos 7.569
f Rendi miento y comportamiento de | a audienci a
Cliems el enl ace
Los picos en clics evidencian momentos de fuerte
activados por contenido informativo, tur2stico o

7," Mil + 100%

2 mil
1,5 mil
1 mil
500

0
1deene 20 defeb 1 deabr31demay 20dejul 8 desep 28 de oct

Clics en el enlace de Facebook

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
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f Interacciones con el contenido
El vol umen de interacciif-inc actrievcae edne ema n%lrtai nsoi gtnr i
un incremento en |l a relevancia del contenido vy
27,9 MI + 100%
800
600
400
200
0
1deene 20 de feb 11de abr 31 de may 20 de jul 8 desep 2B de oct
Interacciones con el contenido
f Segui dores ganados
El patr-n de crecimiento sugiere que |l os wusuari
carga emooi emaual potente, coincidiendo con | os

7,6 Mil + 100%

300
200
100

0
1deene 20defeb 11 de abr 31demay 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Sequidores de Facebook

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
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T Visitas al per fil

Las visitas muestran un comportamiento estable c.
de mayor actividad, i ndicando inter ®s real en co

11,5 Mil + 100%

600
400
200

0
1de ene 20 defeb 11 de abr 31de may 20 de jul 8 desep 28 de oct

Visitas de Facebook

T Vi sual iemsaci on

La curva de visualizaciones refleja un aumento
contenido org8nico, pauta estrat®gica y formatos

4.6 mill.

00 mil
50 mil
00 mil
50 mil

0
1de ene 20 defeb 11de abr 31de may 20 dejul & de sep 28 de oct

Visualizaciones

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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T Rendi miento avanzado y formatos de contenido

Resumen de conteni do:

El vol umen tioztaacli odhee svipsrwavli ene mayoritariamente
gue indica un uso intensivo de | a plataforma pa
org8nico sostiene una base relevante que garant.
Reproducciones de 3 segundos @  Reproducciones de 1minuto @ Interacciones con el contenido @  Tiempo de reproduc
175,4 mMil + 100% 258 1 100% 27,9 mMil + 100 27d17h
Desglose de visualizaciones
00 mil 1 de ene - 18 de nov
Total
50 mil
4.567.429
00 mil De origen organico
52.031
50 mil De anuncios
M 4.515.402
1deene 20 defeb 11de abr 31de may 20dejul B8desep . 28 cie oct Espectadores @
= V\fisualizaciones == De origen organico De anuncios —
Contenido publicado @ Visualizaciones @ Interacciones con el contenido @
Segun 200 contenidos Recle +100,0% en comparacion con 1ene. 2024 - 31d...
+100,0% en comparacion con 1ene. 2024 -314... I 1707347 Reels
— 22,
Reels Varias fotos 22038
—— 7 O 10724776 Enlaces
Fotos Otros I 5327
— B I 1.056.930 Varias fotos
Historias Enlaces I 1.865
_ 31 _ 533931 Historl'as
Fotos | 3%
| 14.449 Otros
| 285
Fotos
| 3
ElI desempefoagememtad dle Facebook durante el per2c
crecimiento s-lido y sostenido. Las m®t ri cas
vi suali zaciones, interacciones, vVvisitas al per fi
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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q/eéaév,a/
audi enci a umanitnteenre®s activo vy responde de maner
publicado.
La distribuci-n demogr8fica muestra un p¥%blico di
principales del pa2s, ampliando el alcamcécea efecti
territori al de | a marca. Asi mi s mo, el comportam
Facebook continY%a siendo una plataforma con wuna
objetivos y |l a identidad de | a estrategia digita
2.2. 1 NFORME DEK TMZKLT O
T Contenido con mayor n%mero de visualizaciones
El rendi miento muestra que <ciertas piezas narr i
significativos, | o que evidencia un fuerte inter
tem8ticas doecaldenti dad |
Mayor nimero de visualizaciones ~ Mayor nimero de espectadores nuevos ~ Mayor nimero de me gusta  Nuevos seguidores
- Visualizaciones en los ditimos 60 - . i X N -
Publicaciones dis Visualizaciones totales Fecha de publicacién Accidn
1 Todo (:(-)menld con.un vizje 7, con 1K 1K hace1m Ver datos
un suefio que cruzé fronteras y...
2 Hoy Manizales estd de fiesta, no solo 28K 29K hace 1m Ver datos
por una fecha, sino por todo lo que...
174 afins dp historias ds montafias
f Distribuci-n por edad
La mayor concentraci-n se encuentra entre |l os 25
de Ti kTok para esta cuenta es m8s madura de | o
contenidos informativoss.culturales y paisaj?2st

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Edad

18-24 2.2%
-

25-34 22.8%

|t‘

361%
45-54 24.9%
O
55+ %
—

T Tot al Es peyEtspeacrteasddor es Nuevos

La tendencia ascendente de espectadores totales
en el descubrimiento del perfil, impulsado por p
Total de espectadores Espectadores nuevos
2.1K 1.4K
© +1,242 (146.29%) © +828 (145.77%)
200
M nov 12 nov 13 nov 14 nov 15 nov 16 nov 17 nov
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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T Rendi mi e Ca ot dieil €Gaaner al
Los picos de visualizaciones me gusta, comentar
l os que el contenido conect de manera destacacd
i mpacto viral
Visualizaciones del video Visualizaciones del perfil Me gusta Comentarios Veces compartido
24K 222 1.L1K 61 106
© +24,481(-) ©+222(- ©+1130 (- @+61(-) ©+106(-)
3,000
2,000
j\!\ o 1000
o ., NI AN
) Q’/\J—Q-‘O*‘*ﬂ-ﬂ-"‘/ m‘f"""'l\b—o/n\f’*-oﬂ)_ o_o—o-*"/\_"’“c/u
17 sept 23sept 26sept 29 sept 2 oct Soct 8oct 1 oct 14 oct 17 oct 20 oct 23 oct 26 oct 29 oct 1nov 4 nov 7 nov 10 nov 15 nov

¥ Yanteor nos
n

T Crecimiento de seguidores
El crecimiento ptraongtree s d e b
consolidaci-n del perfil 'y u

de
aumento

segui dor es
sostenido

Total de seguidores
393
Desde e

Sicie

. /

-
0
o
00— 00— O—O—O—0— 00"
t/&o-

Seguidores netos

358

©+358(-)

400

200

100

17 sept 23 sept 2659:)?7"295&:31 2oct Soct 8 oct M oct 14 oct 17 oct 20 oct 23 oct 26 oct oct 1nov 4 nov 7 nov 10 nov 15 nov
El desempefo del per fil de Ti kTok evidencia un c
exclusivamentreesaulptaadaog. alEggoni cesalta | a capaci da
para generar alcance, visuali zaci n y conexi n s

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.



MzZL

Manizales

del alma

m®t
vVis

El
per

La
des
ma n
cul

Direccidn:

P RO M OTO RA www.promotoraeventosyturismo.gov.co

EVENTOS & www.plan52manizales.com
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ricas de interacci-n, visualizaciones y aument
ual ,nad mg/citeerri tori al tiene una resonancia aut
comportamiento ascendent e, sumado a | a respuce
fil como un activo digital en consolidaci - -n
mi2snmeaa lcreativa y orientada al ADN mani zal efo.

1nfo4 me de OFRrceerbootodkr a De Eventos Y Turi smo

Perfil demogr8fico y de audiencia

Di stribuci-n por edad y sexo

audiencia del per fil present agmema o mayad t @€,0 |
tac8ndose | a franja entre 25 vy 44 afos. L a
tiene equilibrada, l o que permite trabajar
tur a, eventos y actividades institucional es.

Datos demogréficos

Seguidores @
Total

33.434

Edadysexo @

30%

20%

10%

18-24

Tendencias  Publico potencial

25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Mujeres [} Hombres
56,9% 431%

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.

Manizales, Caldas.

Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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T Princi puadlaedse sciy pa2ses

La audiencia est8&8 concentrada principal mente en
relevantes del pa?s.

Principales ciudades Principales paises
Manizales, Colombia Colombia
I 48,8% I 8595
Bogot4, Colombia Espafia
S 6% W 24%
Medellin, Colombia Estados Unidos
Wl 25% B 2.4%
Villamaria, Colombia México
W 1.8% B 1.6%
Pereira, Colombia Perti
m 7% 1%
Cali, Colombia Chile
W 6% 107%
Dosquebradas, Colombia Argentina
B 11% 1 05%
Armenia, Colombia Brasil
0 08% 1 0,5%
Chinchind, Colombia Ecuador
1 08% 1 0,4%
Ibagué, Colombia Venezuela
1 06% | 0,4%
T P¥%blico potenci al
El tamafo del p¥%blico potenci al indica una comul
actual
Datos demograficos Tendencias Publico potencial
Tamafio de publico estimado @
Edad y sexo @
20%
15%
H =
5%
> | T T Te—
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
B Mujeres Il Hombres
527% 473%
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Principales ciudades
Bogota
22,8%
Medellin
6,8%
Cali
5,6%
Barranquilla

4.2%

Cartagena de Indias
3.1%

Bucaramanga
19%
Cucuta
1.7%
|bagué
13%
Soacha

1,3%

Villavicencio
1,2%

T Tendemscide creci mi ento

La cuenta registra momentos de crecimiento defin
con activaciones de eventos y campa€fas instituci

Datos demogréaficos Tendencias Publico potencial

Seguimientos @ Espectadoresrecurrentes @  Seguidores activos @

2,5 Mil 718375 | 8O 4 asex 0 ox

Seguin los tltimos 28 dias

Desglose de seguidores

200
1ene 2025 - 19 nov 2025
150 Personas que dejaron de Li ]
seguirte
524 1 488%
100
Seguimientos netos @
50 1.990 1 276,2%
1de ene 20 de feb 11deabr 31de may 20dejul Bdesep 28 deoct Seguidores @
Seguimientos ;D;:I434
Direccion: Correo Electronico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.



M z . PROMOTORA www.promotoraeventosyturismo.gov.co
EVENTOS & www.plan52manizales.com
I n L ]
an'zales T U R I S M o @ /promotoraeventosyturismo o /promotoradeeventosyturismo

del alma

Al canBendi mi erlCoatdeli do
f Vi suali zaciones

La cuenta refl evjaadoundev ovliusnueanl iezlaeci ones durante pe

Visualizaciones ©@ & Exportar -

10,5 mill.

00 mil
50 mil
00 mil
50 mil

(0]
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Visualizaciones

T Al cance

E I alcance presenta aumentos notables en fechas
campafas masivas.

Alcance © & Exportar =

2,2 mMill. + 218%

00 mil
50 mil
00 mil
50 mil

0
1de ene 20 de feb 11de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Alcance
f I nteracciones
Direccion: Correo Electronico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Las i nteracci
i nformativas.

ones muestran

www.promotoraeventosyturismo.gov.co
www.plan52manizales.com

@ /promotoraeventosyturismo o fpromotoradeeventosyturismo

cos coi m¢iedenot es

pi

Interacciones con el contenido ©

29,5 Mil + 2310

2 mil
1,5 mil
1 mil
500

0

1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Interacciones con el contenido

& Exportar =

T Clics en el enlace del perfil
Los clics reflejan intenci de | os usuarios de
Clics en el enlace @ & Exportar =
39,6 mil + 513,8%
3 mil
2 mil
1 mil
0
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct
Clics en el enlace de Facebook
T Visitas al per fil
Las visitas muestran incrementos en momentos de

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cddigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

c
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Visitas © & Exportar =

40 mll 1 11,8%

2 mil
1,5 mil
1 mil

500

0
Tdeene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 desep 28 de oct

Visitas de Facebook

f Seguidores ganados

El cr etcoi ndieen perfil avanza de manera progresiva.

Seguidores @ & Exportar

2,5 Mil + 1837%

200
150
100

50

0
1deene 20 defeb 11de abr 31 de may 20 dejul B desep 28deoct

Seguidores de Facebook

Concl uGeinenr al

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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del alma

ElI comportamiento del perfil en Facebook evidenc
activa que consume Yy <comparte informaci- -n inst.i
visual i zaaofomenan que | os contenidos relacionado:
generan un alto nivel de inter ®s. En este senti
estrat®gico para informar y fortalecer l a conex
signivocpara ampliar su alcance mediante | a pub
alineado con | os objetivos institucional es.

2.2.1nfo5me de o Prsdadrmgtdearmav epTwrsi lenoMani zal es
1. PbPamddr 8§f i Awdiye rdeei a

f Distribuciadnyperexed

La audiencia del per f il est8§8 compuesta principal
mayor presencia en | os rangos entre 25 y 44 afos
del p¥%blico. La distribuci-n poirl igh®naeda emuterse rnau j
y hombres, con ligera predominancia femenina, | C
tur2sticos y culturales orientados a familias, v
Datos demogréficos Tendencias Publico potencial
Seguidores @
Total
18.521
Edad y sexo @
30%
20%
10%
o B o
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Mujeres B Hombres
58,1% 41.9%

T Principales ciudades y pa2ses

La audiencia dehtpaertohcerteada principal mente e

ciudades estrat®gicas del pa2s. Esto evidencia u
creciente en otros territorios donde | a activida
Direccion: Correo Electronico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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www.promotoraeventosyturismo.gov.co
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@ /promotoraeventosyturismo o fpromotoradeeventosyturismo

Principales ciudades Principales paises
Manizales, Colombia Colombia
I 48,4% I 56,4%
Bogoté, Colombia Estados Unidos
. 10,4% W 22%
Medellin, Colombia Espafia
- 52% B 6%
Villamaria, Colombia Venezuela
3% 1 09%
Cali, Colombia Chile
- 27% 1 0,6%
Pereira, Colombia México
B 16% 1 05%
Dosquebradas, Colombia Brasil
B 4% 105%
Palestina, Colombia Argentina
B 09% 1 0,3%
Armenia, Colombia Perl
B 08% 103%
Belén de Umbria, Colombia Ecuador
1 0,6% 103%
T P¥%blicocpate
El tamafo del p¥“blico potenci al refleja una comu
actual, l o gue permite proyectar crecimiento a p
1 Contenido audiovisual m8s frecuente
f Mayor uso de historias y reels
T CampafYas informativas y de eventos
Este universo ampliado ofrece oportunidades par a
|l a oferta institucional

Tamafrio de publico estimado @

37.600.000 -44.200.000

Edad y sexo @

20%
15%
10%
5%
0%

18-24

25-34 35-44

B Mujeres
52,7%

45-54 55-64 65+

Il Hombres
473%

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.

Manizales, Caldas.

Correo Electrénico

Horario de Atencion:

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y

Cddigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Principales ciudades
Bogota
22,8%
Medellin
6,8%
Cali
56%
Barranquilla
4,2%
Cartagena de Indias
31%
Bucaramanga
1,9%
Clcuta
1,7%
Ibagué
1,3%
Soacha
1.3%
Villavicencio
1,2%
T Tendencias de crecimiento
El per f il presenta una curva de crecimiento marec
publicacitomeisntder &d, campafas institucional es vy
moment os de i mpul so representan ventanas estr a
consolidar | a conexi-n con |l a comunidad digital
Datos demogréaficos Tendencias Piblico potencial
Seguimientos @
5,9 mil
200
Desglose de seguidores
1 ene 2025 - 19 nov 2025
150
Personas que dejaron de i)
seguirte
100 1.470
50
Seguidores @
0 ) ' Total
11deene 3demar 22 deabr 11de jun 31dejul 19 de sep 8 de nov 18.521
Seguimientos
Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cddigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Al canBendi mi erlCoatdeli do

f Vi suali zaciones
Las visualizaciones reflejan un consumo constant
temporadas de mayor actividad tur2stica o evento
funciona como un espacio de consulta e inspiraci
Visualizaciones @ & Exportar +
4 8 mill.
00 mil
50 mil
00 mil
50 mil
0
1deene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 dejul 8 desep 28 de oct
Visualizaciones

1 Al cance

El alcasept @arincrementos c¢claros en periodos esp
contenidos est8n |l ogrando i mpactar tanto a | a au
Alcance © & Exportar =

629,2 Mil + 2015

60 mil
40 mil

20 mil

0
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct

Alcance
Direccion: Correo Electronico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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f I nteracciones

Las interacciones muestran una par ttiecifpraecnit-en ad e
publicaciones informativas, promocionales de eve
Interacciones con el contenido @ & Exportar =
53,9 Mil + 100%
3 mil
2 mil
1 mil
0
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct
Interacciones con el contenido
T Clics en el enl ace del per fil
El n“¥amer o de clics evidenci a i nter ®s por acce
convocatorias, progr emaamis- ry, relciuosomis- n nkcd igwci on
Clics en el enlace @ & Exportar +
7,3 Mil + 2876%
400
300
200
100
0]
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct
Clics en el enlace de Instagram
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.



M z . PROMOTORA www.promotoraeventosyturismo.gov.co
EVENTOS & www.plan52manizales.com
I n L ]
on'zales T U R I S M o /promotoraeventosyturismo o /promotoradeeventosyturismo

del alma

T Visitas al per fil

Las visitas mantienen un comportamiento estable

campafas o eventos, | o que demuestra que | os wusu
referencia informativo.
Visitas © & Exportar =
53,5 Mil + 1063%
2 mil
1,5 mil
1 mil
500
0
1de ene 20 de feb 11 de abr 31 de may 20 de jul 8 de sep 28 de oct
Visitas al perfil de Instagram

T Segi doGaermsados

El crecimiento de seguidores es progresivo y res
vi sual o emocional, as2 como a | a cobertura de e
Seguidores @ & Exportar =
5,9 mil
200
150
100
50
0
1 deene 3demar 22deabr 1dejun 31dejul 19desep Bdeno
Seguidores de Instagram
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
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Conc !l uGeinenr al
I nstagram se ha cons odsiedncdioalc opreor au nl ac alradmot or a,
i nfor mar, sino para conectar emwowicsionhahmesnt eLa& ome
de contenido institucional, tur2zstico y cultural
i nformaci n acltaadiizdaldh. s@dmr euna estrategia sost
formatos audiovisual es, el per fil puede seguir p
promover el turismo, |l a cultura y | as experienci
CampafYa Promoci onal iCeenmacneRe@anmtrae v Viosita Mani za
Se disef- y ejecut una campafYfa de alto i mpacto
i ncluyendo:
Producci n de un (1) video institucional y n
trav®s de redes sociales y medios digitales.
Lammi ento oficial de | a campafa en el Caf® T
Mani zal es, con asistenci a de 56 invitados
operadores tur2sticos y agentes comercial es.
Env2o masivo de piezas promoci osnay esarmmaltersav (
estrat®gicos como What sApp institucional
Presencia en medios i mpresos, digitales y act
integrada a nivel nacional (vall as, centros
publ iextdeadi or ) .
APOYO EVENUIOAS GDE TURI SMO
0 Tango Expresso, lugar reminiscencias tango
0 Feria empresarial, l ugar Expoferias
0 Caf® Fest, lugar Expoferias
8 10A Congreso nacional de iniciativas
0 Cl sster hotel termales del oto€fo
0 Di 8l ogos sin barreras construyendo destinos i
Rep¥%bl ica
RECORRI DOS GUI ADOS
0 I nstituci n educativa San Antonio de Arma de
0 Rectores de di ferentes uni versidades del pa
i nstitucional, convoca universidad Luis Amig-
0 Cl aster tour tur2stico en el 10A Congreso nac
0 Reorrido guiado centro hist-rico, en el cumpl

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electrénico

Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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0 Grupo de magistrados participantes de Chiva t
del ot ofYo, Centr o, Chipre, Mi | 8n, Cerro de or
0 City tour turistas inscritos en el cumplea€fos

Recorridos

Cuiados a
Pie

Programacion

MzZL

Manizales

Programacion

Red de
Ecoparques

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Programacion

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062
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Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Participaci n lnstitucional en Escenarios Estrat
Vitrina Tur2stica ANATO 2025
Participaci-n con stand de destino conjunto ent
siguientes resultados
0 Visitantes totales: 50.000
0 Visitantes al stand: 6.109
0 bza 1: 2.173
0 Dza 2: 2.347
60 Dza 3: 1.806
0 Contactos de negocio atendi dos: 1.645
0 Al cald2as participantes: 8 (incluyendo Mani za
0 Prestadores tur2sticos participantes: 60 (35
frente al 20214
0 Productos pr omoceindmadogsa:s talomjoamdia, turi smo cu
natural ez a, avituri smo, ter mal i s mo, PCC, city
Festivales y Espacios Institucionales
0 Presencia de marca MZL en el-m&reza) van dadle Re qiu
deln®ami ent o.

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,

KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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0 Inclusi-n de marca en |l os kits entregados a d
de Cotelco en Villavicencio (abril)
0 Participaci - -n institucional en el foro Conexi
Sociedad y Territoride,| d&®éatnmadaende sav amwmdd .
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Ali anzas Deportivas v Visibilidad Internacional
0 Posicionamiento de marca a trav®s del equip
Mani zal es.
0 Visibilidad internacional medi ante el respal
Vall @ejen gepresent- a | a ciudad en el Campeon
Yakarta (mayo), |l ogrando posicionarse entre |
Promoci -n Naci onal del Destino
0 Gira comercial en Medell 2n (abril y junio)
Participaci-nsade mbhdhi panpbe ®as para promoci onal
destino turzstico, de eventos e inversi - -n. S
como Cueros V®I| ez, Softline, Aris Mining, C8&n
Col ombi a, entre otras.
0 Gira comer ciuanli oegn Cal i (
0 Convocatoria a empresarios del segmento MICE
0 Participaci-n en el 6A Encuentro Nacional de
Se beneficiaron 6 empresarios de Manizales para
W Kumandhwe Mt ures SAS
W Casa de Hu®spedes Hacienda Veneci a
W Pedal 1817
W Organizaci-n Campus S.A.S
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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W Corporaci-n Carriel M8gico, Turismo, Recre
W Tour de |l as 5

En promedi o SBdempreadarirmenn en | a ruedd dels@gocio
citas atendidas

URISHO
’é‘rlREEEPH‘VU anato
piostiils g LI

+ COLOMEIA f T4 PAS O LA LILUTA

Comerdo, FONTUR 6o
Industria y Turismo

Ten en cuenta las siguientes
RECOMENDACIONES
para que tu experiencia en el evento sea la mejor.

deo Eventos Velle del Pacifico. Coll - Valle
Calle 15# 26-120 Autopista Cali - Yumbo.

%%  Tronsporte

[ Codigo de
vestimenta

Toq Método
- ¢ depago

“‘ Acreditacion

Taller 3 Taller 4 Taller §

viais ror COLOMBIA €0 EL PAIS DE LA BELLEZA

#ReceptivoANATO2025

ror COLOMBIA €0 REPAISDE LA BELLEZA

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12.00 m vy
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Acciones de Pauta y Medios
Creaci -n, planeaci-n y negociaci-n con medios Yy
para ejecuci- -n de pauta y presencia de plan de p
|l 2neas easdr@fi®gdad, turismo e inversi-n) en:
Salas de cine en Medell2n y Bogot §
Centros comerciales (pantall as, t -t ems, mesas
Publicidad exteri orTream shigitlreanlitba sMeameBlogot § vy
Aeropuerto de Cartagena
Acti vacieowreend osn masi vos y trabajo con influenc
Producci-n de artzculos promocional es en mec
Ti empo

0 Negociaci-n de presencia de ciudad en transmi
a Espafa a trav®s de @aesacol TV y medios digi

0 Gesti-n de campafas de comunicaci- -n institucd
acreditaci-n de medi os, l anzamientos y anunc
informati vas, copys, boletines de prensa y ¢
di gi tahdbscyohal es.

0 Planificaci-n, segmentaci-n y optimizaci -n de
social es, orientadas a el posicionamiento de
eventos estrat®gicos y el incremento del al
merti cas de rendi miento eficientes y una corre

Vall as Medell 2n, Rionegro y Bogot §

T gorERInIE

s

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
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Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
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-
1 oct 2025 10:03:28 a. m. 1,0e52025 10:05:34 a 1 66t 2025 10:05:36'a°m.
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2 de octubre de 2025, 11:45a. m

Producci-n yv Desarrollo de Contenido Promocional
Durante Ilaa 2Wi2denscei | |l evaron a cabo diversas acc
conceptualizaci - n, elaboraci-n y desarrollo de ¢
posicionar a Manizales como un destino tur2stico
inteiompaal. Estas acciones incluyeron:
Disefo y conceptualizaci-n de |l a nueva i mage
con | as tendencias del marketing tur2zstico, a
y audiovisual es.
Producci-n de wun viaeoiudhasd, tgoeonaltedeal |l o
atributos tur2sticos de Manizales, destacando
y de bienestar. As2 como tambi®n resaltando
destino de inversi-n.
Desarroll o det aclontteenmm8itdioc od,i gcion enf oque en | as
clave (Semana Sant a, vacaciones de mitad de a
c8psulas, piezas gr8ficas y narrativas audiov
El aboraci-n y curadur2a de conteni chedpopemdei o
alto impacto como Revista Semana y EI Tiempo,
|l a gesti-n tur2z2stica, |l os resultados del pl an
del destino.

0 Diseffo y desarroll o c8psulas pr emdmicaamdalse se np
t emas estrat ®gi cos como | a Red de Ecoparque
Cafetero, Centro Hist-rico y Oferta empresar:.
del sector turismo de Manizal es.

0 Disefo, conceptualizaci -engiya ecjoamuwndic-arci deaall a
eventos de ciudad tipo Grita (tango, sal sa,
incluyendo identidad visual, narrativa, pr o
cobertura digital en tiempo real

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
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KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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0 Creaci-n y posiciomaoifieaita®l depata | amagel ebr aci
de Manizales, desarrollando una | 2nea gr 8fi ca
campafYfas digital es, vi deos, souvenirs y actiwv

0 Cobertura vy producci-n de <contenl dar glagsa €
turzsticas, incluyendo guiones parmicreel s, b
entrewi sttaogytelling para fortalecer |l a visib
mar ca ciudad.

Estas acciones han permitipoomdowierms, famalri drosl do
objetivo y fortalecer | a narrativa de ciudad, <co
para el turismo, |l a inversi-n y | os eventos.

MzL

Manizales
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Qué esperas’
para visitarnes? M

1 O aniversaic
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3. Pb2amZ2S e maniabsZEvent os

E I Pl am2SePManas, 52 Evenmtodusaendendaml vigencia 20:

|l as estrategias m8s importantes para garanti zar
deportiva, gastron-mica y acad®mica activa duran
y promoviendo una dianami zlaac ie cno nsoons?tae nliocal . Est a
reconoce que | os eventos son un motor fundament a
generar derrama econ-mica, ampliar | a circulaci -
y consolidaromo Mamideadteisnae activo | os 12 meses d
El afo inici- con | a Feria de Manizales 2025, g
inaugural del calendario. Esta edici-n registr
hist-rica de $44r2caln2d70 ndielsldoen eesl, cnoami enzo un afo ¢
posicionando a |l a ciudad como epicentro cultural
programaci -n anual continu- fortaleci®ndose con
di ver sa,aldiezssakanty con creciente impacto econ- mi cc
Durante 2025, el Pl an 52 avanz- con una progr ama
ejecutados, de |l os cuales 62 recibieron apoyo di
cifra superaaampti ad agmeneéereci al proyectada para | a
crecimiento del 25% respecto al 2024. EI resulta
la oferta de ciudad y evidencia |l a eficacia del
al Pl an
La estrategia se desarrol | - baj o un enf oque mu
organi zaciones del sector tur2stico, c8maras de
gremios empresariales, colectivos arctt?8sctuilcooss, vy

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
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emprendedores creativos, operadores | og2sticos vy
trabajo coordinado, | a programaci - -n atendi cCrit.e
i mpacto territorial e Iimpactesishentads evimsiti am
di ferentes regiones del pa2zs y activar de maner
tur2zsticos y comunitarios de Mani zal es.

A cierre del 2025, |l os resultados del Pl an 52 so
movili padeseptos de alto impacto, cerca de 2.4 m
l o Iargo del afo y una derrama econ- mica esti mac
de manera directa a | os sectores hot el er o, gast
|l #dggtico. A esto se suma una fuerte descentralizai
y veredas, mayor presencia medi 8tica | ocal, regi
marca ciudad Mani zal es del Al ma, roeuwee deesntteesafo tu
En esta vigenci a, el Pl an 52 permiti posicionar
para el turi smo MICE, consolid8ndose como <cuna
festival es, sede permanente de congraersto?sstyi como nav e
ni vel naci onal y una opci-n estrat®gica para e
Cul minando el affo 2025, el Pl an 52 se present a
estrat ®gi ca gue noobsceltas voammluie- | wsiaueeart e, amp
demostrando que Manizales tiene | a capacidad de
di ver sa, s-lida y de alto impacto durante | as
proyecci-n como una ciudad vibranaevi geraitava Yy

Inicio

Direccion: Correo Electronico
Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.

Manizales, Caldas.

Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Eventos Plan 52

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co

Resumen 2024

Quiénes Somos

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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3. AVANCES Y LOGROS

Durante28R5Bffdmotora de Eventos y TuadrstnionYae Ma
avanzando de manera significativa en el cumpl i mi
en | o relaci onmdse MtE(GRRe uril ones, |l ncentivos, Coi
Exhi biciones). Este enfoque ha sido fundament al
ePl an de Desa20 2fTgrot a210e2cdi endo | a derrama econ- mi C
de ciudad y | anprzay eccdceosnoidmionMao mpet ehi gb pga2esver
EIPI ani 5622emanas, 5%2e elv@ndwmrssol i dado como una herr a
l aromoci - n, articulaci-n y sostenibilidad de | a
garantizar deni mpaaoto cada semana del afo. Esta
mant ener wuna programaci -n din8mica, per manent e
urbano y rur al
Durante | a vigencia 2025, y a corte dell@m®s de nc
eventos realizad®d@s hade clomd adwalcoesn apoyo directo
Municipal, ya sea mediante contrataci - -n, apoyo
acompafYamiento operativo. Esta cifraduspmlpieca almpl
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comportamiento del periodo anterior, consolidano
p%blica de promoci-n tur2stica y cultural

En el segundo semestre se sumar €CumpVterntfos d& 6aldte
Mani zal es, el ak &s [(bRo dl&:-,sfpedPIli nc ha, Reguet - n),

culturales y gastron-micos en barrios y vereda:
consolidaci n de eventos deportivos y acad®micos
visibilidadl anacii wchad. dAsi mi s mo, avanza |l a fase

|l parogramaci -n oficial de | a Feria de Manizales

semana del Plan 52 para esta vigencia.

El acompafamiento vy ejecuci -n dedd ader mgnamac
articul ada con | as di ferentbDesporster etCaurl2tausr a delT
Competitividay, cégr iadulatdwrsa del sector privado,
empresarial es, operadores tur2sti cosspecctoslceucltoisv.os
Este modelo de trabajo interinstitucional ha per
t ®cnicos, fortalecer | os escenarios y garantizar
formato y en | a descentralsizaci-n hacia barrios

La estrategia delePliaar5RPahaspacmonatiodad, mant el
durante todo el afo y dinamizando sectores com
transport e, cul tura Lys seevenitcdsosddlogRE®n cndgss.n mo
de660. 000 wi sddgra®dd édani | | ones de asisdemtama gen
econ-mica acumulada de $955.000 millones de peso

Concejo de Manizal es.

En conjunt o, estos |l ogr oo rdeafMarnmaznal els u @ @ghnioc i uonne
anfitriona de grandes evidatno ., | fesoytdalloendsiloehr ddoa nl dao
el Pl an 52extormeot egnaa reconocida regiComalsimemt e,

Regional de Competitividand ea@anlann oM adiatn vdhe eGd lr cha

agenda departament al

Durante el afo 2025, |l a Promotora de Eventos y Tu
Grita como un eje estrat®gico para | a dinami zac
muni ci pil@ndar teiscenari os masivos de alto i mpacto
La programaci-n comprendi - cinco eventos princip
Sal sa,GGgjdlerita Reguet-n y Grita Rock, este Yl
nYmer o 176aldes . MabBmzsu conjunt o, estas actividad
asistentes, cifra que refleja | a apropiaci-n soc
y el posicionamiento de Manizales como ciudad de

Direccion: Correo Electronico Horario de Atencion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y

KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Cada uno de essttoasc -Grpiotra |lsae addeecuac i n responsabl e
cumplimiento de | os est 8ndar es t ®cni cos y oper
p¥%“blicos de mediano y gran for mato.
32. DescEvpaoit o8
Durante |l a viegdesaiBnoRD2s5¢coing @ixatritoejdabaa tausal es s e
descri mombpoer delugaerentfoechas y.artistas principa
3. Lrita Ma@aygo29 de junio de 2025
0 Lugar: Calle 24, entre carreras 22 vy 23.
0 Aforo: 9.000 asistentes.
0 Artistas y progrcamaes- g : gPupseenmasi cales de t
como tambi ®n academias de baile | ocales.
0O Derrama econ- mica:
Af oro oficial del evento 9.000 as
Proporci n de residentes 55, 3
Proporci n de visitantes 44,6
Gasto promedio poelasvenéente d $223.66
Gasto promedio visitante duranl $747.00
Este evento continu- posicionando a Manizales <co
circul aci n de proyectos art2sticonatdioclayers g Ila
activaci n del comercio, gastronom2a y hoteler?za

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,

KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

PROMOTORA
EVENTOS &
TURISMO

Horario de Atenciodn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.



M:. PROMOTORA www.promotoraeventosyturismo.gov.co
EVENTOS & www.plan52manizales.com
l n L ]
an.zales T U RI S M o /promotoraeventosyturismo 0 fpromotoradeeventosyturismo

del alma

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Direccion: Correo Electroénico Horario de Atencion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30a.m.a 1200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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3.2Gr2ita Pillade hpul2i0@ 5d e

0 Lugar: Plaza de Bol 2var.
0 Aforo: 6.000 asistentes.
0 Arti Btaschando elonbe sspheoowtFee endéan €ant a vy
Pl anchando ceonmoF aamitliisata a | ocal es y teloneros d:¢
0 Derrama econ- mica:
Af oro oficial del evento 6. 000 as
Proporci-n de residentes 86. 6
Proporci-n de visitantes 13.3
Gasto promedi o por adiostente d $188. 33
Gasto promedio visitante duran $730. 76
Este concierto gener - |l a activaci - nhceaefc®sn,- nhiarae sd,e
gastronom?2a y cioymerrochiuos tneocciteurdnoo |l a dedeBoli Hdaar deo in
escenario cultural de ciudad.
Direccion: Correo Electrénico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
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Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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3. 2Gr3i t a T9ad es aa g o0 s2t002 5d e

0 Lugar : Calle 12, Barrio EI Bosque.
0 Af oro: 12. 000 asistentes.
0 Arti st a RprbiemciopcaBlimadesdhow centr al
La activi dald bkcaornrsiod iHI:- BBosque como punto estrat ®g
del Pl an 52 y fortaleciendo el comercio nocturno
Direccion: Correo Electronico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.




M z . PROMOTORA www.promotoraeventosyturismo.gov.co
EVENTOS & www.plan52manizales.com
I n L ]
a“'zales T U R I S M o /promotoraeventosyturismo 6 fpromotoradeeventosyturismo

del alma
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Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
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3. 2GrdiG-aspie2llde septiembre 2025

0 Lugar: Centro de Eventos Expoferias.
0 Abr o: 7.190 asistentes.
0 Artistas PpAréerncZpantiesy c@GimobesrhtoovBRaeaarbad . Vi d,
The Christian Band, Casac®mocert i Samael | Daal ds
teloneros de este evento.
0 Derrama econ- mica: $381.900.000
El i mpactocoecefl! mij - un beneficio directo p ¢
generando 350 empleos directos y 220 indirec
i ndi vi dual superior a | os $30. 000, di nami z e
gastronom2a y comercio dcempwlriada Esme wwveas o:
integraci-n social e identidad comunitari a.
Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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3.2Gr5 taiTR®¢lW1l120dteubrientegrado al Cumpleafos de
(

176 afos)

O Lugar: Expoferias.

0O Aforo dentro del consolli7d aadsoi sdteeln tceusmp| eafos:
Grita Rock, como parte de |l a agenda del cumpl e
manteniendo | a vocaci-n del escenari o como epice

Direccion: Correo Electroénico Horario de Atencion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12:00 m y
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*

M mee D,

3. 2Gr6iReaguet2 denoviberne

Grita Regueti-dh- seomoonsm| espaci o de encuentro cu
participaci-n ciudadana y | a apropiaen -al deudlas
| oasrti st as fpuebhicn Ipaly sMagnat e. Este concierto, en
Pl ansB2@yt coump escenario de alto i mpacto juveni
econom2a, fortaleciendo | a apropiaci-n del espaci
gratuita de Lar an tfaoramatsaencia y |l a respamsta pos
el inter ®s por este tipo de iniciativas, gue f o
agenda art2stica de |l a ciudad. Asimismo, el even
y a | a generaci-n de experiencitasiocadleectdiemas da!l
convivencia en torno a |l a mWsica y |l a cultura ur
o} LugaaP gbenest o Guti ®rrez

o] Af odAo589Di stentes

o] Artistas PpPriniMagpales:

Direccion: Correo Electronico Horario de Atenciodn:
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Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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Direccion: Correo Electroénico Horario de Atencion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30a.m.a 1200 my
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