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FORTALEZAS:
Se realizo Ia acalizacion del codigo de integridad y se aprobo por el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Todos los

También se evidencia que se encuenra en la lista de chequeo el
requisito de presentar la declaracion de confictos de intereses para la
contratacion

Se realiza seguimiento cuatrimestral al cumplimiento del programa de|
transparencia y ética publica.

EI Comité Coordinador de Control iterno, ha operado de formal
adecuada y ajustado a los lineamientos de MIPG

OPORTUNIDAD DE MEJORA:

Estado del componente presentado en el
informe anterior

Avance final del
componente

FORTALEZAS:
Se realiz6 la actualizacion del codigo de integridad y|
se aprob por el Comité nstitucional de Gestion y
Desempefio.

Todos los funcionarios presentaron la declaracion de
conficto de intereses para su vinculacion ylo
periddica de acuerdo al caso.

También se evidencia que se encuentra enla lista de
chequeo el requisito de presentar Ia declaracion de
confictos de intereses para la contratacion

El Programa de Transparencia y Etica Publica se
encuentra aprobado por el Comité nstitucional de
Gestién y Desempefio, igualmente el mapa de

segunda linea de defensa
Se recomienda realzar sequnienios por la Al Direccién a los|
informes periddicos de seguimientos a los avances de los Planes de|
mejoramiento establecidos

Itemo y de los seguimientos a los planes de|
mejoramiento de manera trimestral

Se tiene establecidala Poliica de contol intermo
OPORTUNIDAD DE MEJORA

Realizar los seguimientos al mapa de riesgos por|
parte de la segunda primera y segunda linea de
defensa

Se recomienda realizar seguimientos por la Ala
Direccion a los informes periodicos de seguimientos
a los avances de los Planes de mejoramiento
establecidos

Desde la Alta direccion fortalecer el seguimiento y el control al riesgos de la entidad 44%
cumplimiento de los planes de mejora y resaliar la imporiancia de las El Comité Coordinador de Control Interno, ha
auditorias, sus resutados y sus planes de mejoramiento en el proceso operado de forma_adecuada y ajustado a los|
de mejora insiitucional, al igual que los informes de ley presentados por lineamientos de MK
Ia Oficina de Control termno Se evidencio la aplicacion del formato y el
Se debe continuar con el t riorizacion a todo el personal procedimiento de induccion
sobre el tema de las lneas de defensa establecidas en el Modelo de OPORTUNIDAD DE MEJORA:
Realizar Medicién de impacto de las capacitaciones
Se debe realizar la aplcaci6n de los formatos de induccion para los| realizadas en el Plan nstitucional de Capacitacion
nuevos funcionarios creado para la Promotora de Evertos y Turismo )
aprobado por el Comité hsitucional de Gestion
Desempero.
Desde la Ala direccion fortalecer el seguimiento y el
FORTALEZAS: FORTALEZAS:
Enla enidad se cuenta con una Poliica para la Administracion de los Mapa de Procesos aprobado por el Comité
Riesgas, acorte con b nomado, Institucional de Gestion y Desempef
OPORTUNDAD DE EJORA De scterdo a i varsfomacién de la entdad se
re6 la nueva estuctra organizacional que
Coraas con s Sequimientos, a los Sistemas de Riesgos adoptados ot In st e ofa y sz udades
a nivel Institucional, permitiendo asi mantener una actualizacion| para el desarrolo de la pare admlrlsvanva y
o o misional. Adicionalmente se cre6 el manual df
Formulaci6n del plan de accion de MIPG finciones, compeencas laboraes y reqasios 54%
minimos
OPORTUNIDAD DE MEJORA:
Construcci6n de las caracterizaciones de los|
procesos
Realizar los seguimientos al mapa de riesgos por|
parte de la segunda primera y segunda lnea de|
fefensa
Formulaci6n del plan de accion de MIPG
FORTALEZAS: FORTALEZAS:
Se esi teairdn . cctmkzcien tel moml de coacion te Se aprobo el Manual de Convatacion y Supenision
acuerdo con la nomatividad vi de la enidad.
£ Comié neihsionel de Coanacion e Cortol ero, reaizado en ‘Acompafamiento de Ia revisoria fiscal
forma periGdica y acorde con la noma, se presentan los resutados jad cuena con organigrama, manual de|
segimientos de las Auditorias Interas, conforme al Plan Anual de funciones y competencias
Auditorias Inferas para cada vigencia. 42% 1%
La enidad cuenta con organigrama, manual de funciones y) OPORTUNIDAD DE MEJORA
competencias Creaci6n de la documentacion asociada a los
OPORTUNIDAD DE MEJORA procesos  (caracterizaciones  de  proceso,
Creacion  de documentacién asociada a los  procesos procedimiertos,  manuales,  documentos  del
de proceso, manuales, referencia, entre otros)
de referencia, ente otros)
FORTALEZAS: FUKIALEZAS,
Se cuenta, con canales de Informacion y medios de comunicacién del Existen las Bases de datos de Prestadores de
nsituto: Boletines _nsiiucionales. Cartelera, Pagina WEB, Correo senicios (uriicos (Agencias de viajes, hoteles,
: redes sociales, hostales, guias, enre otros) actualizados. Inclusién
Existen las Bases de datos de Prestadores de senvicios wristicos en la contratacién de eventos para medir la demrama
(Agencias de vafes, htle, hosiales, guas,ente ofros) actalzados| econdmica de la ciudad por pare de los
ion en la contratacion de eventos para medir la derramal proveedores
ccorimion g oo por parte de los proveedores. Existe informacién por cada programa:
p * Red de ecoparques: Que hay en cada no, que
Se cuenta con el procedimiento de PQRS, un sistema de informacién
documentaly los registros a los tramites dados desde Ventanilla Unica a
\as Soliciuxtes, +'Bases de datos de prostadores de senicios
OPORTUNIDAD DE MEJORA wrisicos 1%
Establecer las Tablas de Retencion Documental TRD de acuerdo a Se estableci6 el Manual de comunicaciones y plan
cada &ron de comunicaciones
dsfaci6 Se cuenta con el procedimiento de PQRS, un
Crear a encuesta de satisfaccion del usuario y apiicaria e oot e o reatas
los wamites dados desde Ventanila Unica a las
solcitudes.
OPORTUNIDAD DE MEJORA
Establecer las Tablas de Retencion Documental
TRD de acuerdo a cada drea
Crear la encuesta de satisfaccion del usuario y
aplicarla
FORTALEZAS SFORTALEZAS
Se realizan Auditorias Intemas de acuerdo al Plan Anual de Auditorias Se realizaron todas las auditorias intemas|
e la Oficina de Control ntemo. Asi entonces, la funcion de la auditoria ¥ aprobadas por
interna, a través de un enfoque basado en el riesgo, proporcional de Control Interno
aseguramiento objetivo e independiente. Se realiza el envio oporuno a la alta Gerencia del
Se realiza é| emi6 oportuno a la alta Gerencia del seguimiento y| seguimiento y evaluacion realizadas para la toma de|
evaluacién realizadas para la toma de decisiones. decisiones.
Se realiza seguimiento periodico a los avances de los planes de Se realiza seguimiento periodico a los avances de|
mejoramiento y se informan a la alta direccion y al Comité Institucional los planes de mejoramiento y se informan a la alta
de Coordinacion de Control Intemo y a la Contraloria Municipal o ente de direccion y al Comité Institucional de Coordinacién
control correspondiente de Control nermo y a la Contaloria Municipal o ente,
OPORTUNIDAD DE MEJORA de control comespondiente
Realizar los seguimientos al mapa de riesgos por parte de la primera y Se realizar Seguimiento a las acciones correctivas a
uavés del Comité de Coordinacion de Control 10%




