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GESTION ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO

01/10/2025

2025

20/11/2025

Evaluar la gestién administrativa asociada a la Politica de Gestién Estratégica del
Talento Humano y la Politica de Integridad, el sistema integral de seguridad y salud
en el trabajo; asi mismo, verificar el cumplimiento de los lineamientos legales,
parametros de control establecidos por la Funcién Publica, las normas aplicables al
proceso, los planes, programas, procedimientos y riegos del proceso; ademas de
constatar que sean eficaces, eficientes y efectivos.

- Evaluar la gestion de los comités de apoyo que por deber funcional y legal tienen
relacién directa con el Talento Humano.

La auditoria se realizara en las instalaciones de la Promotora de Eventos y Turismo,
en el area de Secretaria General al Proceso Gestion de Gestion Estratégica del
Talento Humano, tomando como criterio de auditoria la regulacion externa e interna
sobre el particular que delimitan su funcionamiento y ejecucion, como la Ley 909 de
2004 y normas aplacables, la caracterizacion del Proceso Gestion Estratégica del
Talento Humano, los procedimientos, en el marco del MIPG incluyendo lo relativo a
las politicas asociadas al talento humano y los riesgos inherentes.

1. Normas y Reglamentos:

Ley 909 de 2004 (Por medio del cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, la gerencia publica y se dictan otras disposiciones)
Ley 734 de 2002 (Cddigo Unico Disciplinario)

Decreto Ley 785 de 2005 (por el cual se establece el sistema de nomenclaturas,
clasificacion, funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades
territoriales)

Decreto 815 de 2018 (por la cual se determinan las competencia laborales comunes
a los empleos publicos y las de los distintos niveles jerarquicos en que se agrupan los
empleos de las entidades)

Decreto 1083 de 2015 (por el cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector
de funcion puablica)

Decreto 1499 de 2017 (por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo
relacionado con el sistema de gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015)

Decreto 1072 de 2015 (por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo).

Resolucion 0312 de 2019 (Por la cual se definen los estandares minimos del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo).

Acuerdo No. 6176 de 2018, de la Comisidon Nacional del Servicio Civil (Evaluacion
Desempefio Laboral)

Guia - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
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FORMATO INFORME AUDITORIA INTERNA

Guia de Auditoria Interna expedida por la Funcién Publica.
Manual de Funciones y Competencias Laborales

Proceso y procedimientos de Talento Humano

Mapa de Riesgos de Secretaria General

Plan de Accion de Secretaria General vigencia 2025

Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano.

Planes Estratégicos

Profesional Universitario de Control
AUDITOR Interno — Jeimy Lorena Hurtado AUDITADO
Zuluaga

Secretaria General —
Juanita Duque Carmona

RESULTADOS DE LA AUDITORIA
1. POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO:

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, establece que el propésito de la Dimension No.1, es
ofrecerle a la entidad publica las herramientas para gestionar adecuadamente su talento humano a través
del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades
estratégicas de la entidad, las normas que les rigen en materia de personal, y la garantia del derecho
fundamental al dialogo social y a la concertacién como principal mecanismo para resolver las controversias
laborales; promoviendo siempre la integridad en el ejercicio de las funciones y competencias de los
servidores publicos. Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse en cuenta los lineamientos de
las Politicas de Gestion Estratégica de Talento Humano y la Politica de Integridad.

Adicionalmente el Decreto 612 de 2018 en su articulo 1° establece “Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcidén Publica los
siguientes articulos:

2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién. Las entidades del
Estado, de acuerdo con el ambito de aplicaciéon del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, al Plan de
Accidn de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y
estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlos, en su respectiva pagina web, a mas tardar el
31 de enero de cada afio, destacando los relacionados con Talento Humano, los siguientes:

- Plan Anual de Vacantes

- Plan de Prevision de Recursos Humanos
- Plan Estratégico de Talento Humano

- Plan Institucional de Capacitacién

- Plan de Incentivos Institucionales

- Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
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1.1. El Plan Estratégico de Talento Humano 2024-2027 de la Promotora, incluye el disefio de la Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano que tiene como objetivo general: establecer una guia comprensiva
y detallada para gestionar de manera efectiva el capital humano de la Promotora de Eventos y Turismo.
Este plan busca alinear las estrategias de talento humano con los objetivos estratégicos de la organizacion,
fomentando una cultura de excelencia, desarrollo continuo y bienestar integral para todos los empleados.

Esta Politica describe las rutas de creacion de valor para fortalecer el talento humano, lo cual se logra a
través de la implementacion de los Planes de: Bienestar Social e Incentivos, Capacitaciones, de Seguridad
y Salud en el Trabajo y el Plan Anual de Vacantes.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS: Establece que los estimulos a funcionarios se
implementaran a través de programas de bienestar social e intervendra areas como: calidad de vida laboral,
cultura organizacional, proteccion y servicios sociales e incentivos.

Hallazgo 1 : Incumplimiento en la ejecucién del Plan de Bienestar social y Estimulos
Criterio:

DECRETO 1083 DE 2015, TiTULO 10, SISTEMA DE ESTIMULOS
Ley 909 de 2004

Decreto 1567 de 1998

Decreto 1083 de 2015

Causa:

e Falta de seguimiento al Proceso Gestion estratégica del Talento Humano
e Desconocimiento de la Normatividad Legal Vigente

Descripcion del hallazgo:

En el punto 9 de este documento se establecen diferentes cronogramas los cuales abarcan distintos ejes
como lo son:

EJE 1 - EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

EJE 2 - EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA LABORAL Y FAMILIA

EJE 3 - CALIDAD DE VIDA LABORAL

EJE 4 - ESTIMULOS INCENTIVOS PECUNIARIOS Y NO PECUNIARIOS

Sin embargo en los mismos no se establece una fecha clara de ejecucion de las actividades

De acuerdo a las evidencias reportadas por el area de Talento humano se han realizado actividades como:

Celebracion del dia de la Mujer
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Celebracion dia del Hombre
Celebracion del dia de la Madre y Padre
Celebracion dia del Servidor Publico
Celebracion cumpleafios

Cada una de estas celebraciones se enmarcan dentro del eje calidad de vida laboral, pero ain quedan
muchas actividades establecidas las cuales no tienen evidencia de realizacion a lo que va de este
seguimiento octubre a 2025.

% Cumplimiento parcial del plan de bienestar e incentivos: actividades sociales realizadas, pero falta
evidencia técnica y trazabilidad documental que soporte formalmente los resultados y su impacto.

. No se encontro registro de encuestas de satisfaccion o instrumentos de medicién de impacto.

El informe parcial de cumplimiento carece de indicadores comparativos (metas vs. ejecucion real) y de un
reporte financiero consolidado.

El cronograma de ejecucion no refleja claramente actividades del segundo semestre (falta evidencia de
talleres o eventos de liderazgo, estrés o fortalecimiento de equipos).

% Debilidad en el seguimiento y control del plan, aspecto clave en el ciclo PHVA exigido por el MIPG.

Soporte fotografico extenso, aunque sin evidencias firmadas de asistencia nominal o evaluaciones de
satisfaccion.

A lo que va corrido de la vigencia octubre 2025 solo se refleja el cumplimiento del 40% de las actividades
planteadas, esperandose para la culminacién de la misma una meta de cumplimiento por lo menos del
80%, por otro lado no se puedo establecer el impacto y nivel de satisfaccion de los empleados con las
actividades de bienestar.

Participacion Porcentaje de L,
en eventos de e_mpleados que 80% de participacion de Anual
bienestar participan en eventos empleados
de bienestar
Satisfaccion Nivel de satisfaccion
con las de los empleados con . .,
actividades de las activFi)dades de 90% de satisfaccion Anual
bienestar bienestar (encuesta)

% Control presupuestal

Los anexos financieros muestran un presupuesto de $30.000.000, pero no se adjuntan CDP ni RP
especificos de cada actividad.
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No se identifica evidencia que relacione las érdenes de gasto o comprobantes contables con el plan de
bienestar, lo cual impide verificar la aplicacion del principio de anualidad y legalidad presupuestal (Decreto
111 de 1996, arts. 14y 71).

CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2025

La Promotora de Eventos y Turismo de Manizales presenta el Plan Institucional de Capacitacion (PIC)
2025, con el objetivo de desarrollar las competencias de sus empleados, optimizar los procesos internos y
mejorar los servicios prestados a la comunidad. Este plan esta disefiado para responder a las necesidades
y desafios del entorno actual, fomentando la innovacién y el aprendizaje continuo.

Hallazgo 2 : Incumplimiento en la ejecucidn del Plan Institucional de capacitacion

Criterio:
e DECRETO 1083 DE 2015, TiTULO 9 CAPACITACION
e Ley 909 de 2004
e Decreto 1567 de 1998
e Decreto 1083 de 2015

Causa:

e Falta de seguimiento al Proceso Gestion estratégica del Talento Humano
e Desconocimiento de la Normatividad Legal Vigente

Descripcion del Hallazgo

Cuadro : Programas de Capacitacion 2025

PROGRAMA CONTENIDO RESPONSABLE
Gestion de royectos, . .,
., RS broy Jefe de Oficina Promocién y
Gestion de Eventos | produccion técnica y de campo, o
o Coordinacion de Eventos
logistica de eventos.
., Marketing digital, gestibn de . . L
Promocion redes sgcialgs degarrollo de Profesional Universitario
Turistica ~ ' Mercadeo y Comunicaciones
camparfas promocionales.
Gestion Manual de Contratacion vy .
. Secretario General
Contractual Supervision
L . Profesional Universitario
Caodigo de Integridad
. Protocolo
Etica y Transparencia en la
Transparencia SP - - i
administracion publica, lucha | Planeacion
contra la corrupcion.
Comunicacién efectiva, trabajo
Desarrollo . L, . .
en equipo, resoluciobn de | Seguridad y Salud en el Trabajo
Personal .
conflictos.
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Formulacion y seguimiento a | Profesional Universitario
planes de mejoramiento Control Interno

Mejoramiento Sistema de Gestion de la Planeacién

Institucional Calidad

Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion - MIPG

Creacion, actualizacion y
seguimiento a los mapas de | Jefe de Oficina Administrativa y
riesgos de gestion y de | Financiera

corrupcién

Planeacion

Gestion del Riesgo

Control

o Cédigo Unico Disciplinario Secretario General
Disciplinario

En las evidencias entregadas por el rea de talento humano se puede constatar que se han realizaron
capacitaciones a:

Capacitaciones Contratacién

Curso de Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién por parte de los funcionarios
Capacitacion sobre prevencién y manejo del acoso laboral y sexual

Se realiz6 capacitacion en Primeros Auxilios y RCP

charla y actividad relacionada con La Comunicacion Asertiva y el trabajo en equipo en las
organizaciones

e Capacitacion Induccién/Reinduccion en Seguridad y Salud en el Trabajo

Sin embargo del programa de capacitacion establecido en el PIC 2025 siguen sin realizarse varias
capacitaciones programadas concernientes a otros programas solo se evidencia la realizacion de las
programadas para la tematica de desarrollo personal, gestién contractual y ética y transparencia,
cumpliendo asi solo con el 36.4% de avance para lo que va de la vigencia 2025

El disefio del plan es coherente con la normativa, pero la implementacién carece de seguimiento
sistematico, evaluacién de impacto y articulacion con bienestar.

Se evidencia compromiso institucional en temas de integridad, ética publica y SST, pero se recomienda
fortalecer el componente de gestion por resultados y el monitoreo MIPG.

Con respecto a los Planes de Capacitacion, la Funcién Publica en la Circular Externa 100 -10 de 2014 del,
Establece los siguientes aspectos:

Los programas de capacitacion que se desarrollan a través de los Planes Institucionales de Capacitacion,
deben ser formulados anualmente por las entidades regidas por la Ley 909 de 2004 y deben incluir
obligatoriamente programas de induccion y re induccién, en los términos sefialados en las normas vigentes
y en la citada Circular.

PROGRAMA DE INDUCCION Y RE INDUCCION

Hallazgo 3: Se evidencio6 que el proceso de induccidn institucional no se ejecuté de manera integral,
limitandose a temas de Seguridad y Salud en el Trabajo y omitiendo la induccién misional y
administrativa a los nuevos funcionarios.
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Criterio:

e Decreto 1083 de 2015, articulo 37: “Toda entidad debera realizar un programa de induccion y
reinduccion que permita al servidor publico conocer la entidad, su estructura organizacional, la
normatividad aplicable, los procesos institucionales y los riesgos asociados a su labor.”

e Decreto 612 de 2018, articulo 2.2.22.3.8: dentro del componente de gestién del talento humano del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) se establece como responsabilidad el
fortalecimiento de las competencias laborales, incluyendo la induccién y reinduccién de los servidores.

¢ Manual de Funciones y Competencias Laborales de la entidad y Plan de Bienestar e Incentivos
(segun corresponda), que deben contemplar acciones de induccién y reinduccién orientadas a la
apropiacion institucional y al fortalecimiento del desempefio.

Causas:

e Falta de planeacion y seguimiento al proceso de induccion por parte del area de Talento Humano,
gue no programo las sesiones integrales de induccién institucional y especifica.

e Ausencia de articulacion entre las dependencias responsables de coordinar los componentes
misionales, administrativos y de SST dentro del plan de capacitacion.

e Débil cultura de control y documentacion, evidenciada en la falta de registros y soportes que
acrediten la ejecucion completa del proceso de induccion.

e Desconocimiento o baja priorizacién del cumplimiento normativo relacionado con la induccién y
reinduccién de servidores publicos.

Descripcion del Hallazgo:

Solo se pudo evidenciar capacitacion en Induccion al programa de seguridad y salud en el trabajo, dejando
por fuera temas misionales y administrativos concernientes a cada area especifica de trabajo, teniendo en
cuenta que para la vigencia evaluada han ingresado 4 funcionarios nuevos, a los cuales no se les realizo
el procedimiento de induccién.

FECHA DE ACTO
e w7 e 7 INGRESO -T| ADMINISTRATIVO ~ e -
Resolucion 097 del | Jefe Oficina Administrativay
JOHAMA ARBELAEZ LOAIZA 1.053.795.705 30/04/2025 ) )
30/04/2025 Financiera
Resolucidn 157 del Jefe Oficina Coordinacidn y
VAMESA CARDONA ECHEVERRI 1.053.856.700 29/07/2025 .
29/07/2025 Produccién de Eventos
. Profesional Universitario -
SANTIAGO DUQUE GONZALEZ 1.053.848.826 14/08/2025 |Contrato de Trabajo o i
Administrativo
. Técnico Administrativo -
Resolucidn 131 del . L
JOHMATTAN CASTELLANOS VELASQUEZ 73104118 1/07/2025 27/06/2025 Promocion Tunstica - EN
PROVISIONALIDAD

El Plan Institucional de Capacitacién 2025 no contempla actividades de induccion para estos
funcionarios ni se hallaron actas, certificaciones, listas de asistencia o materiales que demuestren la
ejecucion del proceso obligatorio de integracion institucional.

La no realizacion de los programas de induccion institucional y funcional a los funcionarios vinculados
durante la vigencia 2025 contraviene lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto Ley 1567 de 1998 y
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debilita el componente de desarrollo del talento humano del MIPG, al omitir un proceso esencial para la
integracion, formacion y adaptacién del personal a la cultura organizacional y a las obligaciones del servicio
publico.

Es importante recordar lo que establece el articulo 7° del Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el
sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado, dispone:

“(...) Articulo 7°.- Programas de Induccién y reinduccién. Los planes institucionales de cada entidad deben
incluir obligatoriamente programas de induccién y de reinduccion, los cuales se definen como procesos de
formacion y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del empleado a la cultura
organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio publico y suministrarle
informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcién publica y de la entidad, estimulando el
aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un contexto metodolégico flexible, integral,
practico y participativo.

El entrenamiento en el puesto de trabajo busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios; se orienta a atender, en el corto plazo,
necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera inmediata.

De igual modo efectuar la planeacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién de los programas de Induccion
y Reinduccién en la entidad fortalece los procedimientos de las dependencias y busca la mejorara
continuamente, asi como fortalecimiento a la gestion del conocimiento.

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2025

indica que para la ejecucion de actividades propias del programa cuenta con el cronograma de actividades
para la vigencia donde se establece un cumplimiento a la fecha del 60 % Discriminados asi:

Proyeccion de recursos del SG-SST para el periodo 100%

Definir y programar el cronograma de capacitaciones de SST para el afio 2025

teniendo en cuenta los riesgos a los cuales se encuentran expuestos y hacerle 100%

seguimiento mes a mes.

Capacitacion en higiene postural y levantamiento de cargas 100%

Primeros auxilios y RCP 100%

Capacitacién Manejo de estrés laboral y autorregulacion emocional 100%

Riesgo Bioldgico 100%

Capacitacién en Identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de riesgos 0%
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Reporte en accidentes e incidentes laborales 100%
Capacitacion Estilos de vida saludables 0%
Capacitacion en investigacion de accidentes e incidentes de trabajo 100%
Capacitacion en Ley 1010 de 2006 acoso laboral 0%
Manejo de extintores 0%

Disefar y definir un plan anual de trabajo para el cumplimiento del Sistema de

0,
Gestion de SST 100%
Reuniones mensuales COPASST 75%
Programar Capacitaciones al COPASST (los temas de las capacitaciones se 100%
encuentran en la matriz de capacitaciones) °
Reuniones trimestrales Comité de Convivencia 50%
Relizar induccién y reinduccion para todos los colaboradores o
. . . . 100%
independientemente de su forma de vinculacion.
Revisar la politica del SG-SST, dejando evidencia de revisién anual por la Alta
Direccion y comunicacion al COPASST, validar que cumpla con todos los 100%

requisitos exigidos por el criterio Decreto 1072 de 2015 Decreto 1072/2015
Articulos: 2.2.4.6.5.,22.46.6.,2.24.6.7.,2.2.4.6.8. Numeral 1

Revisar los Objetivos del SG-SST dejando evidencia de ello con la fecha de
revision y verificar si se expresan de conformidad con la politica de Seguridad
y Salud en el Trabajo, son claros, medibles, cuantificables y tienen metas, 100%
coherentes con el plan de trabajo anual, compatibles con la normativa vigente,
se encuentran firmados por el empleador.

Reportar la autoevaluacion de estandares minimos ante el Ministerio de

0,
Trabajo y en la pagina de la ARL 50%
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Actualizar la matriz legal a medida que surja nueva normatividad en materia de

0,
SST 67%
Realizar la evaluacion inicial del Sistema de Gestion de SST, identificando las
prioridades para establecer el plan de trabajo anual o para la actualizacién del 100%
existente
Aplicar el formato de participacion de los trabajadores en la Identificacion de 0%
peligros y valoracién de riesgos para ajustar la matriz de peligros. °
Aplicar la Bateria de Riesgo Psicosocial 0%
Aplicar y/o actualizar la encuesta de perfil sociodemografico y condiciones de 0%

salud

Desarrollar las actividades de medicina del trabajo, prevencion y promocion de
la salud y programas de vigilancia epidemioldgica requeridos, de acuerdo a 0%
diagnéstico de condiciones definido

Realizar las evaluaciones médicas de acuerdo con la normatividad y los

. . . 0%
peligros/riesgos a los cuales se encuentre expuesto el trabajador. °

Informar a los funcionarios sobre su estado de salud y recomendaciones
médicas mediante oficio y a quienes aplique remitirlos a la EPS para que 100%
inicien tratamiento de sus patologias de base, dejarlo evidencia de ello.

Reportar ante la ARL y a la EPS todos los accidentes de trabajo dentro de los
dos dias habiles a la ocurrencia del evento.

Reportar al Ministerio de Trabajo los accidentes graves y mortales, asi como 100%
las enfermedades laborales. Lo anterior, de acuerdo a los eventos que se
presenten.

Investigar los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
ocurridos con la participacion del COPASST dentro de los 15 dias siguientes a
su ocurrencia. Diligenciar la matriz de seguimiento a las intervenciones 100%
propuestas por el equipo investigador. Lo anterior, de acuerdo a los eventos
que se presenten.

Diligenciar los indicadores minimos del SG-SST, y realizar analisis detallado
por incapacidad de origen laboral o comdn y la clasificacion del origen del 100%
peligro/riesgo que lo generd

Actualizar la matriz de peligros con la participacién de los colaboradores,
teniendo en cuenta los AT y EL ocurridos, incluyendo los seguimientos a los

0,
controles por medio de la priorizacion de los peligros de acuerdo a su nivel de 100%
riesgo.
Realizar cronograma de inspecciones planeadas 100%
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Actualizar el reglamento de higiene y seguridad industrial 100%
Ejecutar mediciones ambientales por ruido y/o iluminacién para la vigencia 0%
2025

Revisar la matriz de (EPP) y actualizarla de ser necesario 0%
Revisar plan de emergencias y actualizarlo de ser necesario 0%
Simulacro respuesta ante situaciones de emergencia 0%
Reposicion de Elementos para el Botiquin de primeros Auxilios 100%
Recarga de Extintores/ Cambio de extintores 0%
Continuar midiendo los indicadores de estructura, proceso y resultado 0%
Realizar auditoria interna 0%
Revisién por la alta direccién del SG-SST. 0%

Definir acciones de promoci6n y prevencion necesarias con base en los
resultados de la supervision, inspecciones, medicion de los indicadores del 0%
Sistema de Gestién de SST, y las recomendaciones del COPASST.

Diligenciar la matriz de ACPM que se implementaran segun lo detectado en la
revision por la Alta Direccion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en 0%
el Trabajo.

Continuar con el diligenciamiento de la matriz de acciones de mejora de los

accidentes de trabajo. Lo anterior, de acuerdo a los eventos que se presenten. 0%

ACPM.
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VARIABLES

ACTIVIDADES A DESARROLLAR 10 T 9 8 5 5 5 5 4 4 4 11 7

ACTIVIDADES EJECUTADAS 9 7 8 5 4 4 3 5 1 [] ] ] 45

RESULTADO 90%  100% 89% 63% 80% 80% 60%  100% 26% 0% 0%

META 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%  90%  90% 9% 90%

Se recibieron evidencias de la implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo como:

¢ Induccion / Reinduccion al Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo andlisis de
Amenazas, Vulnerabilidad y Riesgo a los funcionarios de la Promotora

Politica de Prevencion de Consumo

Politica de Prevencion del Acoso Laboral, Inclusion y Desconexién Laboral

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo-SST

Matriz de identificacidn de requisitos legales y de otra indole, aplicables y evaluacion de su
cumplimiento

SG-SST-MT-005 seguimiento examenes médicos promotora

Matriz de riesgos sede principal

Matriz de Riesgos Principal - Red de Ecoparques

Matriz de riesgos sede principal

Debilidades

e Falta de cronograma detallado: El documento no anexa la programacion especifica de actividades
por mes o trimestre (s6lo menciona revision trimestral sin detalle operativo).

e No identifica responsables por actividad: Las acciones estdn descritas, pero no se asigna
responsable directo ni plazo concreto, lo cual limita la trazabilidad y la evaluacién del cumplimiento.

e Noseincluye firmade aprobacién ni acta del Comité de SST: requisito obligatorio segin el numeral
3.2.2.2.3 de la Resolucion 0312/2019.

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Se solicitdé acto administrativo del Comité de Convivencia Laboral, acompanado de las actas de reuniéon
realizadas a la fecha, fue suministrada la Resoluciéon N° 160 de 2024, la cual establece en su articulo 3.
Que el periodo de los miembros del Comité de Convivencia sera de dos (2) afios, En el articulo 4. Estan
descritas las funciones del Comité de Convivencia Laboral enmarcadas en la Resolucion 0652 del 30 de
abril de 2012.

Se presento evidencia de 2 actas realizadas de los informes trimestrales, evidenciandose el incumplimiento
a los establecido a la Resolucidn 0652 del 30 de abril de 2012, en su articulo 9 se establece que:

El comité de Convivencia Laboral se reunira ordinariamente, por lo menos una (1) vez al mes, sesionara
con la mitad mas uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando se presenten casos que requieran
de su inmediata intervencion y podra ser convocado por cualquiera de sus integrantes.
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Actas:

29 abril de 2025

30 julio de 2025

Hallazgo 4: Incumplimiento en la periodicidad y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

CRITERIO NORMATIVO

e Resolucidon 652 de 2012 del Ministerio de Trabajo, articulo 9: “El Comité de Convivencia Laboral se
reunira ordinariamente por lo menos una (1) vez al mes, sesionara con la mitad mas uno de sus
integrantes y extraordinariamente cuando se presenten casos que requieran de su inmediata
intervencién y podra ser convocado por cualquiera de sus integrantes.”

e Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6:
Reglamenta el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), del cual forma
parte la gestion del Comité de Convivencia Laboral como mecanismo preventivo y de mejora del
entorno laboral.

e Decreto 1083 de 2015, articulo 37:
Dispone que la gestion del talento humano debe orientarse al bienestar, clima organizacional y salud
laboral de los servidores publicos.

e Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién (MIPG) — Dimension de Talento Humano:
Establece la obligacion de las entidades de promover el bienestar laboral y prevenir riesgos
psicosociales mediante el adecuado funcionamiento de los comités y espacios de participacion.

CAUSAS

e Incumplimiento de la periodicidad reglamentaria por parte del Comité de Convivencia Laboral, al
no planificar y ejecutar reuniones mensuales conforme a la normativa vigente.

e Faltade seguimiento y supervisién por parte del area de Talento Humano y del responsable del SG-
SST sobre la operatividad del comité.

e Debilidad en la planeacion y control de las actividades del comité, al no existir cronograma de
sesiones ni plan de trabajo anual que oriente su gestion.

e Baja articulacion entre el Comité de Convivencia Laboral y los demas componentes del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), lo que limita su aporte al bienestar y clima
organizacional.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Durante la auditoria al proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano, se verificé la existencia del
Comité de Convivencia Laboral mediante la Resoluciéon N.°160 de 2024, que establece su
conformacion, periodo de los miembros (dos afios) y funciones, en concordancia con la Resoluciéon 652
de 2012 del Ministerio de Trabajo.

No obstante, se evidencié que el comité solo ha sesionado en dos (2) oportunidades durante el afio
2025, segun las actas fechadas el 29 de abril y el 30 de julio, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 9
de la Resolucién 652 de 2012, que exige la realizacion de reuniones ordinarias al menos una (1) vez

al mes.
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Esta baja frecuencia en las reuniones demuestra falta de seguimiento continuo a las situaciones de
convivencia laboral, ambiente psicosocial y conflictos interpersonales, limitando la capacidad del
comité de prevenir, analizar y proponer acciones correctivas que contribuyan al bienestar y seguridad
de los servidores publicos.

En consecuencia, el Comité de Convivencia no estd cumpliendo su rol activo dentro del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) ni aporta efectivamente a la gestion integral del
Talento Humano, lo cual afecta el fortalecimiento del clima laboral y la prevencién de riesgos psicosociales.

PLAN ANUAL DE VACANTES

Se disefid de conformidad con los lineamientos de la Funcién publica y se encuentra publicado en la pagina
web institucional.

Si bien el Plan Anual de Vacantes 2025 se encuentra formulado y cumple parcialmente con la Ley 909 de
2004 y el Decreto 1083 de 2015, la ausencia del Plan Anual de Vacaciones evidencia una deficiencia
integral en la gestion del Talento Humano, ya que ambos planes hacen parte del ciclo de
administracion del personal exigido por la normativa laboral publica y las buenas practicas de planeacion
institucional.

La inexistencia del Plan Anual de Vacaciones vulnera los articulos 33 a 40 del Decreto 1042 de 1978
(para empleados publicos) y los articulos 186 a 192 del Cédigo Sustantivo del Trabajo (para trabajadores
oficiales), que ordenan la programacion, control y disfrute efectivo del descanso anual.

Ademas, contradice los principios del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién (MIPG), en la
dimension de Gestion Estratégica del Talento Humano, que exige la planeacién completa del ciclo de
vida laboral del servidor (ingreso, permanencia, desarrollo y retiro).

Desde el punto de vista de la planeacién y gestion administrativa si es conveniente y necesario contar con
un plan anual de vacaciones con el fin de programa y garantizar los recursos financieros para la cancelacion
del periodo vacacional y la prima de vacaciones antes de que el representante legal autorice el pago de
estos emolumentos; ademas de planear, programar y delegar funciones en otro funcionario en caso de
requerirse a fin de no afectar la el cumplimiento de funciones, metas y objetivos institucionales; y desde el
punto de vista del funcionario garantizar la entrega de su puesto de trabajo y entrega de actas parciales de
supervisién de contratistas en caso de tener esta asignacién; en consecuencia, se debe disefiar e
implementar el Plan Anual de Vacaciones de la Promotora de Eventos y Turismo.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

Se disefid de conformidad con los lineamientos de la Funcidn publica y se encuentra publicado en la pagina
web institucional.

Debilidades
Falta de diagnostico prospectivo:

No presenta un analisis de proyeccion a mediano plazo (por ejemplo, necesidades futuras de personal,
retiros proximos por pension o ampliacion de planta).

*No incluye estimacién de costos:
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El articulo 17 de la Ley 909 exige la estimacién de todos los costos derivados de la planeacion del personal
y su financiacién, aspecto omitido en el documento.

*Ausencia de cronograma y metas:
No define tiempos, etapas o indicadores para ejecutar las medidas previstas.
*Falta de firma de aprobacion:

El documento indica “Proyect6: Secretaria General”, pero no contiene firmas de aprobacion por parte del
Gerente o0 Junta Directiva, requisito para su validez administrativa.

COMITES INSTITUCIONALES

La normatividad vigente, nos permite utilizar instrumentos de gestién como los “Comités”, instancias que
cumplen unas funciones especificas en el fortalecimiento de la gestion del talento humano al interior de las
entidades, tales como: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST, Comité de
Convivencia Laboral y Comité o Comision de Personal.

COPASST

En el mes de mayo de 2024, se realiz6 la eleccion de los integrantes del Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo COPASST 2024-2026, en representacién de los Funcionarios y Contratistas. (Principal
y Suplente) y el Gerente mediante acta nombro a los otros dos integrantes por parte del empleador, de
conformidad con lo establecido en el capitulo 6, titulo 4, del libro 2 del Decreto 1072 de 2015 expedido por
el Ministerio de Trabajo.

Se recibié como evidencia la Resolucién 164 de 2024 "por medio del cual se conforma el Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Promotora de Eventos y Turismo S.A.S para el periodo 2024-
2026"

Se presentaron como evidencia 9 actas correspondientes a reuniones realizadas en los meses de enero,
a septiembre de 2025.

COMISION DE PERSONAL

La Comisidn de Personal es un 6rgano de participacion de los empleados publicos en la gestion del
talento humano y cumple las siguientes funciones:

Vigilar la aplicacién de las normas de carrera administrativa y los principios que la orientan, con el fin
de garantizar la igualdad de oportunidades para el ingreso, permanencia y ascenso en el servicio publico.

Conocer y decidir en primera instancia las reclamaciones que presenten los empleados de carrera o
los elegibles en lista de elegibles, relacionadas con:

Procesos de seleccion,
Periodos de prueba,
Evaluaciones del desemperio laboral,

Situaciones administrativas que afecten sus derechos de carrera.
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Presentar observaciones y recomendaciones a la autoridad nominadora o al area de talento humano
sobre:

Politicas de administracion del personal,
Programas de bienestar social e incentivos,
Capacitacion, estimulos y desarrollo del personal.

Promover la comunicacion y participacion entre la administracion y los servidores publicos en los temas
de gestién del talento humano.

Velar porque los procesos de evaluacion del desempefio laboral se realicen conforme a la
normatividad vigente y en los plazos establecidos.

Servir de instancia conciliadora en los conflictos que se presenten entre los empleados y la
administracion en materia de carrera administrativa.

Participar en el estudio y formulacion de politicas de personal, cuando asi lo solicite la autoridad
nominadora.

Las demas funciones que le asignen la ley o los reglamentos, en el marco del Sistema de Carrera
Administrativa y de Gestion del Talento Humano.

Hallazgo 5: Se evidencié que la Comision de Personal ha centrado sus sesiones en temas de
bienestar y recreacion, sin abordar asuntos sustanciales de carrera administrativa, tales como la
evaluacion del desempefo, los nombramientos provisionales y el seguimiento a vacancias
temporales, lo que refleja un incumplimiento de sus funciones establecidas en el articulo 2.2.14.3.2
del Decreto 1083 de 2015.

Criterio

e Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.14.3.2 — Funciones de la Comision de Personal.

e Ley 909 de 2004, articulo 25 — Vacancia temporal y derechos de carrera.

e Decreto 1083 de 2015, articulos 2.2.14.3.5 y 2.2.14.3.6 — Reuniones y quérum de la Comisién de
Personal.

e Principios del mérito, igualdad y transparencia (articulos 125 y 209 de la Constitucion Politica).

Causa

e [Falta de conocimiento o capacitacion de los integrantes de la Comision respecto a su rol normativo y
alcance funcional.

o Enfoque de las reuniones hacia temas recreativos y no de carrera administrativa.

e Ausencia de planeacion o agenda anual que contemple los temas de vigilancia y seguimiento de

carrera.
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Descripcion del Hallazgo

Solo se evidencian 6 actas de reuniéon de la Comision de Personal hasta el mes de octubre en el cual
se realiz6 la auditoria.

Los temas tratados se limitan a actividades recreativas o de bienestar social (celebraciones, fechas
especiales, etc.).

No se evidencia ningun tratamiento de asuntos propios de la carrera administrativa, como:

e Evaluaciones del desempefio laboral,
e Provision de empleos de carrera (vacantes, encargos, provisionales),
e Reclamaciones o seguimiento a procesos de seleccién o desempefio.

Ademas, existe un caso concreto de vacanciatemporal de un cargo de carrera, por traslado o vinculacion
del titular en otra entidad (DIAN), el cual fue ocupado mediante nombramiento provisional, sin que el tema
haya sido tratado en ninguna sesién de la Comision.

POLITICA DE INTEGRIDAD

Para promover la integridad en el ejercicio de las funciones y competencias de los servidores publicos de
la Promotora de Eventos y Turismo adopté el CODIGO DE INTEGRIDAD.

El Cddigo de Integridad hace parte de la Dimension de Talento Humano del MIPG, conforme al Manual
Operativo y a las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).

Su implementacion y socializacion son obligatorias para todas las entidades publicas, con el fin de fortalecer
la ética institucional, la transparencia y los valores del servidor publico (Ley 489 de 1998, Decreto 612 de
2018 y Ley 2011 de 2019).

El documento evidencia una adaptacién formal del modelo de valores promovido por Funcién Publica,
incluyendo los siete valores institucionales:

honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia, transparencia y responsabilidad
Aspectos positivos observados:
Presenta estructura completa con definicion de valores, acciones esperadas y conductas a evitar.

Contiene apartados sobre conflictos de interés, control de cumplimiento y monitoreo y vigilancia, asignando
la responsabilidad al Comité Institucional de Gestion y Desempefio, conforme a la guia del MIPG

Las evidencias demuestran que la Promotora de Eventos y Turismo S.A.S. sirealiz6 la socializacion
del Cédigo de Integridad, en cumplimiento del componente de “Integridad y cultura organizacional” del
MIPG.

No obstante, para fortalecer el cumplimiento y trazabilidad ante auditoria, se recomienda:

1. Incorporar el acta de aprobacién del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
2. Complementar la evidencia de socializacidn con registro de participacién (asistencia o
confirmacién de lectura).
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3. Continuar las actividades mensuales de vivencia de valores y conservar evidencia fotografica o
documental.

PROCESO Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Hallazgo 6: Se evidencié que el proceso de Talento Humano no se encuentra caracterizado ni cuenta
con los procedimientos formalmente definidos, documentados y aprobados que permitan
evidenciar su implementacion y control.

Criterio

e Decreto 1083 de 2015, articulo 37: establece que las entidades deben desarrollar programas y
procesos de gestion del talento humano que garanticen la eficiencia, el desarrollo de competencias y
la organizacién administrativa conforme a los principios de la funcién publica.

e Decreto 612 de 2018, articulo 2.2.22.3.8: sefiala que dentro de la dimensién de Gestion del Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), las entidades deben fortalecer los
procesos relacionados con la planeacién, desarrollo y bienestar del personal, asegurando la existencia
de procesos formalizados y gestionados.

e Modelo Estandar de Control Interno — MECI (Decreto 1499 de 2017), componente “Actividades de
Control”: dispone que toda entidad debe establecer, documentar, implementar y evaluar los procesos
y procedimientos necesarios para garantizar el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

e Norma Técnica de Calidad en la Gestién Puablica — NTCGP 1000:2017, numerales 4.4 y 8.1:
establece la obligacion de documentar los procesos que conforman el sistema de gestion y de controlar
su implementacién para asegurar la eficacia del servicio publico.

Por lo anterior, toda entidad publica debe contar con el proceso de Talento Humano caracterizado,
documentado, implementado y evaluado, de manera que se asegure la gestion por procesos, la
trazabilidad de las actividades y la mejora continua.

Causas

e Falta de avance en la caracterizacion y documentacion formal del proceso de Talento Humano y
sus procedimientos derivados, lo que impide contar con un marco metodolégico que oriente su gestion.

e Débil planeacion institucional para el desarrollo y consolidaciéon de los procesos misionales y de
apoyo bajo el enfoque de gestion por procesos del MIPG.

e Ausencia de articulacion entre el &rea de Talento Humano y Planeacion para la estructuracion y
actualizacion de los procesos institucionales en el mapa de procesos de la entidad.

e Carencia de seguimiento y control interno sobre la implementacion de los procesos y la recoleccion
de evidencias que demuestren su aplicacion practica.

Descripcion del Hallazgo:

Si bien fueron suministrados algunos formatos aislados relacionados con actividades especificas del area
(acta de entrega del puesto de trabajo, solicitud de permisos, induccion a funcionarios y evaluacion de
proveedores y contratistas del SGSST), estos no conforman un sistema integral de gestién del proceso,
ni permiten determinar la eficiencia, trazabilidad ni el impacto de las acciones desarrolladas.
Esta situacion refleja una carencia en la gestién estratégica del Talento Humano, al no contar con la
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estructura documental minima que garantice el cumplimiento de los principios de planeacion, control y
mejora continua exigidos por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

DOTACION DE PERSONAL

Se solicito a la entidad, evidencias de la entrega de dotacion de personal para los funcionarios que les
aplique efectuadas en la vigencia 2024 y 2025; segun lo establece Decreto 1978 de 1989, “por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 70 de 1988 “Por la cual se dispone el suministro de calzado y vestido de
labor para los empleados del sector publico.”

Hallazgo 7: La utilizacién de recursos de lavigencia 2025 para cubrir obligaciones causadas en 2024
vulnera el principio de anualidad presupuestal, distorsiona la ejecucién financiera, genera riesgos
disciplinarios y refleja deficiencias en la planeacion y control del gasto asociado a las prestaciones
sociales del personal.

Criterio
e Decreto 111 de 1996 (Estatuto Organico del Presupuesto):

Articulo 14: “Las apropiaciones presupuestales son anuales y limitativas; caducan al finalizar la respectiva
vigencia fiscal y no podran comprometerse ni ejecutarse en vigencias posteriores.”

e Ley819de 2003, articulo 8: dispone que las entidades publicas deberan programar, ejecutar y evaluar
sus gastos bajo criterios de sostenibilidad y planeacion fiscal.

e Resolucion 533 de 2015 — Contaduria General de la Nacion, Régimen de Contabilidad Publica:
establece que las transacciones deben registrarse en el periodo contable en el cual se causan,
garantizando la razonabilidad de la informacion financiera.

e Ley 734 de 2002 (Codigo Disciplinario Unico), articulo 34 numerales 1y 2: sefiala el deber de los
servidores publicos de cumplir con diligencia sus funciones y velar por la correcta ejecucién de los
recursos publicos.

e Ley70de 1988 y Decreto 1978 de 1989: establecen la obligatoriedad de la entrega de la dotacion de
calzado y vestido de labor como prestacion social en especie a favor de los empleados publicos que
devenguen hasta dos (2) salarios minimos legales mensuales vigentes.

Causa

e Falta de planeacién y control en la programacion y ejecucion de los recursos destinados a las
prestaciones sociales de personal.

o Deficiente articulacién entre las areas de Talento Humano, Presupuesto y Contabilidad, lo que
ocasiond que la obligacion de 2024 no se comprometiera ni ejecutara dentro de su vigencia.

e Ausencia de seguimiento financiero y presupuestal al cumplimiento de los pagos de dotacién, lo
gue derivo en la afectacién indebida de recursos de la vigencia siguiente.

Direccioén: Correo Electrénico Horario de Atencién:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1523#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=308#0

ML | crovorons PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S cocigo
NAEL- | E2Nicst | PROCESO EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL | Foor
v FORMATO INFORME AUDITORIA INTERNA version 1

Efecto

¢ Vulneraciéon del principio de anualidad presupuestal, al financiar con recursos de 2025 una
obligacién causada en 2024.

e Distorsion en la ejecucidn presupuestal y contable, afectando la razonabilidad y oportunidad de la
informacion financiera.

e Riesgo de observaciones por parte de los drganos de control fiscal y disciplinario, al
evidenciarse un manejo inadecuado de las prestaciones sociales.

e Impacto en la gestion de bienestar laboral, al agotar los recursos destinados a la dotacién del
personal para la vigencia 2025 y generar necesidad de traslados presupuestales.

Descripcion del Hallazgo:

Durante la revisién del comportamiento presupuestal de la vigencia 2024, se evidencié que el rubro
destinado para gastos de dotacion de personal no fue ejecutado dentro de la respectiva vigencia fiscal.
Se constaté que en la vigencia 2025 se afect6 el presupuesto de ese afio para realizar el pago de la
obligacién correspondiente a la dotacién del afio 2024, agotando con ello los recursos inicialmente
apropiados para cubrir las dotaciones de 2025.

Esta situacion obligé a la entidad a realizar un traslado presupuestal interno, con el fin de garantizar la
financiacion de la obligacién correspondiente a la dotacién del personal, considerada como prestacion
social en especie.

EVALUACIONES DEL DESEMPENO

Hallazgo 8: Se evidenci6 que, durante la vigencia 2025, uno de los funcionarios pertenecientes a la
carrera administrativa de la entidad solicitd separacién temporal del cargo a partir del 1. ° De abril
de 2025 por haber obtenido un nuevo nombramiento en la DIAN.

No obstante, se observé que no existe evidencia documental que acredite la realizacién de la
evaluacion del desempefio parcial correspondiente al tiempo efectivamente laborado previo a dicha
separacion, tal como lo exige la normativa vigente.

Criterio

e Ley 909 de 2004, articulo 25:

“El empleado inscrito en carrera administrativa que sea nombrado en periodo de prueba o en carrera en
otro empleo de igual o superior jerarquia, tendra derecho a la separacion temporal del empleo del cual es
titular, por el tiempo que dure el periodo de prueba, conservando los derechos de carrera en el empleo
anterior, si durante dicho periodo no adquiere los derechos de carrera en el nuevo empleo.”

e Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.8.1.4:

“Cuando el empleado se retire temporal o definitivamente del servicio, el evaluador debera valorar el tiempo
efectivamente laborado.”

e Acuerdo 565 de 2016 — Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC), articulos 6, 14 y 20:
Regulan el procedimiento y los plazos para la evaluacién del desempefio de empleados publicos de
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carrera, sefialando la obligatoriedad de realizar la valoracion del tiempo efectivamente laborado, asi
como su registro y notificacién formal.

e Articulo 209 de la Constitucién Politica:

Los principios de la funcion administrativa exigen eficiencia, responsabilidad y evaluacion continua del
desemperfio de los servidores publicos.

Causas

e Faltade coordinacion entre el area de Talento Humano y la jefatura inmediata del funcionario, lo que
impidio realizar la evaluacion parcial previa a la separacion temporal.

e Desconocimiento normativo por parte del evaluador o del &rea responsable sobre la obligatoriedad
de evaluar el tiempo efectivamente laborado, incluso en casos de separacion temporal del cargo.

e Ausencia de procedimientos internos especificos que regulen el tramite de evaluacion del
desempefio en situaciones administrativas de vacancia temporal o comisién a otras entidades.

e Debilidad en el seguimiento y control interno del proceso de evaluacion del desempefio, lo cual
dificulta la trazabilidad de los casos especiales y la correcta actualizacion del aplicativo institucional.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Durante la verificacién de las evidencias entregadas por el area de Talento Humano, correspondientes a
las evaluaciones del desempefio de los tres funcionarios de carrera administrativa para los periodos 2024—
2025 y primer semestre 2025-2026, se observd que las evaluaciones se encuentran debidamente
registradas en el aplicativo institucional, con soporte de cumplimiento para dos de los funcionarios activos.
Sin embargo, respecto del funcionario que solicité separacién temporal del cargo el 1.° de abril de
2025, no se aportd evidencia de la evaluacion parcial del desempefio correspondiente al tiempo
efectivamente laborado antes de su separacion.

De acuerdo con la normativa, esta evaluacién es obligatoria aun cuando el funcionario conserve su vinculo
de carrera, pues debe valorarse su gestion en el periodo trabajado antes de entrar en situacion
administrativa de vacancia temporal.

La ausencia de este registro impide verificar el cumplimiento integral del proceso de evaluacion del
desempefio y limita la posibilidad de medir objetivamente la contribucién del funcionario al logro de los
objetivos institucionales durante el tiempo de servicio activo.

MEDICION DEL CLIMA LABORAL

Se solicitd a la entidad la evidencia de la medicion del clima laboral segun lo establecido en el Decreto
1083 de 2015, articulo 2.2.10.7 numeral 1: “Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y ejecutar
y evaluar estrategias de intervencion”.

Hallazgo 9: Se evidencié que la Promotora de Eventos y Turismo de Manizales S.A.S. no ha
realizado mediciones del clima organizacional durante los Gltimos dos (2) afios, incumpliendo los
lineamientos establecidos por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, los cuales exigen la evaluacion
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periédica del ambiente laboral como herramienta fundamental para la gestion del bienestar, la
productividad y el fortalecimiento del talento humano.

Esta situacion refleja una deficiencia en el seguimiento y mejora continua del componente de bienestar
laboral, impidiendo conocer de manera actualizada las percepciones, necesidades y condiciones del
personal de la entidad.

CRITERIO

e Ley 909 de 2004, articulos 14 y 36:

e Establecen que la gestién del talento humano en el sector publico debe orientarse al desarrollo,
bienestar y satisfaccion laboral de los servidores publicos.

o Decreto 1083 de 2015, articulos 37 y 38:

Disponen que las entidades publicas deben adelantar programas permanentes de bienestar social e
incentivos que promuevan el clima laboral y el mejoramiento del desemperio.

e Decreto 612 de 2018, articulo 2.2.22.3.8 — Dimensién de Gestién del Talento Humano (MIPG):
Exige realizar acciones de diagndstico, evaluacion y mejoramiento del ambiente laboral y las
condiciones de hienestar del personal, como parte de la gestion estratégica del talento humano.

e Guiade Implementacion del MIPG — DAFP:

Establece que la medicién del clima organizacional debe efectuarse de manera periddica, analizando
resultados y definiendo planes de accidn para mejorar el ambiente laboral.

CAUSAS

e Falta de planeacién y seguimiento por parte del area de Talento Humano respecto a la ejecucion
de actividades de bienestar orientadas al diagndstico del clima laboral.

¢ Desconocimiento o baja priorizacion institucional del cumplimiento del lineamiento MIPG que exige
la medicion periddica del clima organizacional.

e Ausenciadeuncronograma o plan anual de bienestar que contemple expresamente la aplicacion,
analisis y seguimiento del clima laboral.

e Debilidad en el control interno del proceso de bienestar e incentivos, al no realizar seguimiento a
la actualizacién de indicadores de satisfaccion laboral.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Durante la auditoria al proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano, se constaté que la entidad
no ha efectuado mediciones de clima organizacional desde hace mas de dos afios.
No se hall6 evidencia de:

e Aplicacion de encuestas o instrumentos de medicién del ambiente laboral,
e Registros o informes de resultados,
e Niplanes de accién derivados del analisis de dichas mediciones.

La no realizacion de esta evaluacién periddica impide disponer de informacién oportuna sobre la
satisfaccion, motivacion y bienestar de los servidores, elementos esenciales para la toma de decisiones en
materia de gestion del talento humano, prevencidon de riesgos psicosociales y fortalecimiento del
desempefio institucional.
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Por lo anterior, se clasifica el cumplimiento de este aspecto como “Deficiente”, dado que no se evidencia
diagnéstico actualizado, seguimiento ni acciones de mejora derivadas de la percepcion del personal.

SEGUIMIENTO SIGEP I

Para el efecto se consulta el listado de reportes (link Gestion de la informacién) y se bajan los archivos que
arroja el Sistema SIGEP Il: Monitoreo Actualizacién Hoja de vida, Monitoreo Bienes y Rentas Asi mismo,
se efectia consulta en el link Vincular/Desvincular -Exportar a Excel/Consultas Vinculaciones -
Desvinculaciones.

Lo anterior, es comparado con la informacion que reposa en el area de Talento Humano de la Promotora
de Eventos y Turismo S.A.S a octubre de 2025 es el siguiente:

Monitoreo Bienes y Rentas

Numero de Documento de identidad | Primer Apellido_} Segundo Apellida_} Primer Nomhre | Segundo Nombre | Afio Declaradn. Fechay hora de Pre?‘enlacir‘)n :'Exlemlpora'nea Tipo Declaracion
- hd - T - T de la Declaracion - ? (Si/No) |~ -
1053853758 DUQUE CARMONA JUANITA 2024:02/07/2025 04:45:51 PM No Para actualizacidn
30322050{CRUZ GIRALDO MARIA CRISTINA 2024:23/09/2025 03:47:45 PM Si Periddica
24331559 HURTADO ZULUAGA JEIMY LOREMNA 2024:02/07/2025 03:55:40 PM No Periddica
1053856700 Cardona Echeverri Vanesa 2024:08/08/2025 04:48:06 PM Si Ingreso
33991121 JARAMILLO GUTIERREZ LUISA FERNANDA 2024:02/07/2025 04:34:27 PM No Periddica
1053827347 BALLESTEROS :GUTIERREZ EVELYN JOHANA 2024:02/07/2025 03:59:50 PM No Pericdica
30294290 VALLEJO USQUIANO CLAUDIA AMANDA 2024:02/07/2025 04:11:45 PM No Periodica
24347958 TRUJILLO GOMEZ SANDRA MILENA 2024:02/07/2025 03:43:14 PM No Periédica
75104118 CASTELLANOS {VELASQUEZ JOHNATTAN 2024:28/06/2025 08:11:33 PM No Ingreso
1053848826 DUQUE GONZALEZ SANTIAGO 2024:16/07/2025 08:24:22 AM No Ingreso
75104118 CASTELLANOS {VELASQUEZ JOHNATTAN 2024:03/07/2025 03:46:30 PM No Ingreso
30322666 BERNAL ARIAS LUZ ADRIANA 2024:02/07/2025 04:14:43 PM No Periddica
75106094 MARIN JARAMILLO JUAN PABLO 2024:01/07/2025 08:55:53 PM No Periddica
30374555 MONTOYA NARANJO DIANA CRISTINA 2024:02/07/2025 03:47:50 PM No Pericdica
75093312 LOPEZ BERNAL YOHANY 2024:02/07/2025 04:33:56 PM No Ingreso
1053795705 ARBELAEZ LOAIZA JOHANNA 2024:29/04/2025 05:27:08 PM No Ingreso
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Realizo la declaracion de TIPO DE
NOMBRE CEDULA :IE:(:::E:: ByR en el SIGEP Il vigencia DECLARACION OBSERVACIONES
2024 REGISTRADA
JUAN PABLO MARIN JARAMILLO 75.106.094 17/06/2024 Gerente General Periodica
JUANITA DUQUE CARMONA 1053853758 | 23/12/2024 Secretaria General la de claracion debia reportortarse como
Para actualizacién |periodica
Jefe Oficina Mercadeo y
LUISA FERNANDA JARAMILLO GUTIERREZ 33991121 29/04/2024 o -
Comunicaciones Periodica
Jefe Oficina Administrativa
JOHANA ARBELAEZ LOAIZA 1.053.795.705 | 30/04/2025 i i
y Financiera Ingreso
Jefe Oficina Coordinacion y
VANESA CARDONA ECHEVERRI 1.053.856.700 | 29/07/2025 N
Produccion de Eventos  |Ingreso
) . o Mo hay reporte de declaracion de bienes
Profesional Universitario - . . )
DAMNIELA CASTRO CEBALLOS 1056121502 15/04/2024 . y rentas para la vigencia 2024 en el sigep
Secretaria General "
Profesional Universitario -
CLAUDIA AMANDA VALLEJO USQUIANO 302594290 8/11/2013 .
Protocolo periodica
) . o MNo hay reporte de declaracion de bienes
n Profesional Universitario - i . )
DIANA MARIA GUTIERREZ PATINO 30308742 8/05/2001 . . y rentas para la vigencia 2024 en el sigep
Promocion Turistica "
. . o Mo hay reporte de declaracion de bienes
Profesional Universitario i . )
WILLIAM DANIEL CASTRO ROSERO 1053836517 23/04/2024 t y rentas para la vigencia 2024 en el sigep
eventos
1]
Profesional Universitario -
JEIMY LORENA HURTADO ZULUAGA 24331559 7/01/2022 L
Control Interno Periodica
Profesional Universitario -
DIANA CRISTINA MONTOYA NARANIO 30374555 3/05/2024 L
Contadora Periodica
Profesional Universitario -
SANTIAGO DUQUE GONZALEZ 1.053.848.826 | 14/08/2025 o i .
Administrativo ingreso
Técnico Administrativo -
JOHNATTAN CASTELLANOS VELASQUEZ 75104118 1/07/2025 Promocion Turistica - EN
PROVISIONALIDAD ingreso
realizo la declaracion de manera
. o . extemporanea, el dia 23 de septiembre,
Técnico Administrativo . . )
MARIA CRISTINA CRUZ GIRALDO 30322050 15/04/2024 M d incumpliendo lo establecido por la
ercadeo
funcion publica para la vigencia 2025, a
Periodica nivel territorial
Técnico Administrativo la de claracion debia reportortarse como
YOHANY LOPEZ BERNAL 75093312 2/05/2024 ; .
Eventos ingreso periodica
Auxiliar Administrativo -
SANDRA MILENA TRUJILLO GOMEZ 24347958 2/05/2024 i i o
Financiera Periodica
Auxiliar Administrativo -
EVELYMN JOHANA BALLESTEROS GUTIERREZ| 1053827347 23/04/2024 ) L
Gerencia Periodica
Auxiliar Administrativo -
LUZ ADRIANA BERMNAL ARIAS 30322666 1/12/2006 i o
Secretaria General Periodica

Como se puede evidenciar en el papel de trabajo, de 18 funcionarios en la planta de personal, solo 15
funcionarios aparecen con la Declaracion de Bienes y rentas de la vigencia 2024 en la plataforma SIGEP
[I, mientras los 3 restantes no, o en algunos casos aparentemente fue mal diligenciada.

Por lo expuesto, recomiendo se inicien las acciones necesarias con el fin de cumplir y hacer cumplir las
disposiciones normativas; evitado incurrir en riesgos de corrupcion y posibles faltas de indole disciplinarias.

VINCULACION

Para la verificacion de este punto, la Oficina de Control Interno parte de la informacidn remitida por la oficina
de Talento Humano de novedades de vinculados y desvinculados en la vigencia actual para el mes de
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octubre 2025 funcionarios de planta y el reporte del SIGEP Il arrojado en el link “Vincular/Desvincular”
Exportar a Excel.

De acuerdo a la informacién arrojada por el SIGEP Il con corte a septiembre, solo aparecen vinculados a
la entidad 3 personas de los 18 funcionarios activos.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

-
m'l SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO SIGEPII
L {

VINCULACIONES DE LA ENTIDAD Y ENCARGOS DE CARRERA
Fecha generacion 24/10,/2025 09:42:27

Titular del
N ded t
Tipo de nombramiento carga? Fecha de vinculacion | Encargo? SIf/NO um:r:id:“::::len ° Primer Apellido | Segundo Apellido : Primer Nombre ;| Segundo Nombre
T SNOT - - = - - -
PERIODO FUIO Si 07/01/2022 No 24331559 HURTADO ZULUAGA JEIMY LORENA
ESCALAFONADO EN CARRERA Si 16/05/2001 No 30308742 GUTIERREZ PATINO DIANA MARIA
LIBRE NOMBRAMIENTO ¥ REMOCION ;Si 08/11/2013 No 30294290 VALLEIO USQUIANG CLAUDIA AMANDA

OTROS PENDIENTES

Al revisar independientemente cada una de las hojas de vida de los funcionarios de planta se pudieron
evidenciar ciertas faltantes que se relacionan a continuacion:

Direccioén: Correo Electrénico Horario de Atencién:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.




M PROMOTORA - - o Cddigo
MzL EVENTOSE | PROCESO EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL | Foor
Version 1
el e FORMATO INFORME AUDITORIA INTERNA
FECHA DE
NOMBRE CEDULA INGRESO ACTO ADMINISTRATIVO CARGO OBSERVACIONES
* Falta de verificacion por parte de la entidad de los
documentos (documentos de identificacion, libreta
militar)
s La plataforma SIGEP Il no deja visualizar los
documentos cargados concernientes a algunas de
Decreto 0281 de ) . . I
JUAN PABLO MARIN JARAMILLO 75.106.094 17/06/2024 27/05/2025 Gerente General |las formaciones académicas ni a la experiencia
laboral
* Falta de verificacion por parte de la entidad de los
documentos que acreditan la formacidn académica
* Falta de verificacidn por parte de la entidad de los
documentos que acreditan la experiencia laboral
Jefe Oficina * La plataforma SIGEP Il no deja visualizar los
LUISA FERNANDA JARAMILLO 33991121 29/04/2024 Resolucion 143 del Mercadeoy documentos cargados concernientes a algunas de
GUTIERREZ 29/04/2024 Comunicaciones |13 formaciones académicas ni a la experiencia
laboral
» Mo se encuentran cargados en el SIGEP 11, los
. soportes concernientes a la formacidn académica.
Jefe Oficina )
. . * Falta cargue de algunos soportes concernientes a
Resolucion 157 del Coordinacidn y o
VANESA CARDOMA ECHEVERRI 1.053.856.700 | 29/07/2025 . la experiencia laboral.
29/07/2025 Produccion de . )
Event * Falta verificacion por parte de la entidad, a los
ventos
soportes cargados de la experiencia profesional y
educacion.
Profesional - 7
DANIELA CASTRO CEBALLOS 1056121502 | 15/04/2024 | ContratodeTrabajo | Universitario- |" 1 P13taforma SIGER lino deja visualizar los
Secretaria General documentos cargados concernientes a las
formaciones académicas
Profesional
. . o * Falta verificacion por parte de la entidad, a
e Resolucion 004 del Universitario - .
DIANA MARIA GUTIERREZ PATINOD 30308742 8/05/2001 . algunos soportes cargados concernientes a la
8/05/2001 Promaocidn . .
L formacion academica
Turistica
Profesional * Falta verificacion por parte de la entidad, a los
WILLIAM DANIEL CASTRO ROSERO 1053836517 | 23/04/2024 | Contrato de Trabajo Universitario  |soportes cargados concernientes a la formacion
eventos académica
soportes concernientes a la formacidn académica.
* No se encuentran cargados en el SIGEP I, algunos
. de los soportes concernientes a la experiencia
Profesional
DIANA CRISTINA MONTOYA NARANJ| 30374555 | 3/05/2024 | Contrato de Trabajo | Universitario- | 200%
» Falta verificacion por parte de la entidad, a los
Contadora
soportes cargados concernientes a la formacidn
académica y experiencia laboral
* La plataforma SIGEP Il no deja visualizar los
documentos cargados concernientes a algunas de
Profesional ) . . I
las formaciones académicas ni a la experiencia
SANTIAGO DUQUE GONZALEZ 1.053.848.826 | 14/08/2025 Contrato de Trabajo Universitario - |abaral
Administrativo : .
» Falta verificacion por parte de la entidad, a
algunos de los soportes cargados concernientes a la
Técnico * Falta verificacion por parte de la entidad, a los
Resolucidn 131 del Administrativo - |soportes cargados concernientes a la formacidn
JOHNATTAN CASTELLANOS VELASQU 75104118 1/07/2025 . L ) .
27/06/2025 Promocidn académica y experiencia laboral
Turistica - EN

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 my

de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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REVISION RIESGOS

Al momento de la auditoria la entidad aln no cuenta con la descripcion de mapa de riesgos para la
Promotora de Eventos y Turismo, incumpliendo con lo establecido en cuanto a la implementacion de la
politica de la Administracién del Riesgo, que segun lo estipula el articulo 2.2.21.5.4 del Decreto 1083 de
2015, establece en las entidades publicas, las autoridades correspondientes estableceran y aplicaran
politicas de administracion del riesgo.

Asi mismo y de acuerdo a la Guia de auditoria interna basada en riesgos para entidades publicas, las
oficinas de control interno tienen la obligatoriedad de realizar sus auditorias internas enfocadas en los
riegos asociados en los procesos, sin embargo la carencia del mapa de riegos impide realizar el
seguimiento respectivo.

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Descripcién del Riesgo

Descripcién del Control

Actividades Realizadas

Observaciones oficina Cl

Paosibilidad de afectacion
reputacional por la fuga de
conocimiento como
consecuencia de |a falta de
documentacién de los
procesos vy las actividades que
se realizan

ETlSecretano General de [a entidad
como jefe de talento humano, solicita a
los funcionarios salientes, el formato de

entrega del puesto de trabajo
diligenciado con el fin de entregarselo al
funcionario entrante , asi como todos los
procesos asociados a su cargo, manual

da fincinnes sntre ntro

Fecha Seguimiento: 202507-28
Circular N° 06 del 18 de julio de
2025 la cual corresponde ala
transferencia del archivo en el
momemeto de entrega del cargo.
Se socializo con todos los
funcionarios de la promotora.

Se evidencio cumplimiento de las acciones
propuestas en el control.

Posibilidad de afectacidn
reputacional por la
desmotivacidn del personal
debido al incumplimiento de
los planes de talento humano

La Secretaria General realiza una
reunidn mensual con el fin de revisar el
cumplimiento del Plan de Bienestar e

Incentivos y tomar acciones de ser

necesario

Fecha Seguimiento: 2025-07-28
El seguimiento al control se realiza
en el marco de la verificacidn al
cumplimiento de las actividades
contempladas en el Plan de
Bienestar con el aporte de las
evidencias propias de lo realizado
aportando los listados de asistencia,
actas de reunidn, correos
electrdnicos, etc.

Una vez verificados los soportes aportados por el
proceso se puede evidenciar el seguimiento a las
actividades propuestas en el plan

Posibilidad de afectacion
econdmica y reputacional por
la pérdida de imagen y la
imposicion de sanciones
disciplinarias y/o fiscales por
fraude realizado por
funcionarios

La Secretaria General realiza
sensibilizaciones a los funcionarios en
el Cddigo de Integridad para crear
conciencia de las conductas apropiadas
como semvidores plblicos

Fecha Seguimiento: 2025-07-28
Se evidencia que en el plan
institucional de capacitaciones esta
contemplado la capacitacion en el
Cddigo de Integridad para los
funcionarios de la entidad

Esta accidn se encuentra en ejecucion

Paosibilidad de afectacion
reputacional por la pérdida de
la confianza ciudadana debido
a favorecer intereses ajenos al
bien comdn al no manifestar

ylo declarar un conflicto de
interés

La Promotora de Eventos tiene incluido
en su cddigo de Integridad el
procedimiento para manifestar la
vivencia de un conflicto de interés,
propio o de un tercero, que debe ser
aplicado por los funcionarios de la
entidad

Fecha Seguimiento: 2025-07-28
La promotora cuenta con un formato
que se debe diligenciar por los
funcionarios al ingresar, el cual es
requisito para ser contratado.

Se evidencio cumplimiento de las acciones
propuestas en el control.

La Secretaria General se encarga de
que los funcionarios y contratistas de la
entidad presenten la declaracidn de
conflictos de interés de acuerdo a la Ley
2013 de 2019

Fecha Seguimiento: 2025-07-28
Dentro de la lista de chequeo de la
promatora para la elaboracidn del
contrato se encuentra el item
Formato de Conflicto de Intereses
(Funcidn Piblica) - { persona natural
0 persona juridica).

Se evidencio cumplimiento de las acciones
propuestas en el control.

Horario de Atencién:

Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Direccion: Correo Electronico
Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.

Manizales, Caldas.

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062
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RECOMENDACIONES Y/O ASPECTOS POR MEJORAR

CONCLUSIONES YRECOMENDACIONES

Los resultados de la evaluaciéon a la gestion administrativa de la promotora de Eventos a la Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano y la Politica de integridad como instrumentos rectores de la
Dimension de Talento Humano del MIPG y la normatividad aplicable a este proceso, al confrontar los
criterios de las normas aplicables a la Gestion del Talento Humano con los soportes y evidencias
observadas y aportadas para esta evaluacion, permitieron determinar unas deficiencias o debilidades en
desarrollo de este importante proceso que impide el logro de metas y objetivos misionales e institucionales,
desde la planeacién hasta la ejecucion de sus procedimientos, medicidn y control; ademas, de la falta de
seguimiento y monitoreo a los riesgos del proceso y de corrupcion que permitan su oportuna y eficiente
gestién, al determinar las siguientes situaciones:

e Implementar un formato Unico de seguimiento al plan de bienestar, con columnas de meta,
ejecucion, presupuesto, participante y resultado.

e Incorporar encuestas de satisfaccion posterior a cada actividad, y consolidar indicadores
institucionales. Asociar cada actividad con su CDP y RP, anexando comprobantes y actas de cierre
presupuestal. Formalizar mediante actos administrativos o resoluciones la entrega de incentivos
(pecuniarios 0 no pecuniarios).

e Garantizar la evaluacion de impacto anual y la articulacion con la evaluacién del clima laboral y el
Plan Institucional de Capacitacion.

e Formular y aprobar el Plan Anual de Vacaciones antes del cierre del primer trimestre de 2025.

e Integrar ambos instrumentos (vacantes y vacaciones) dentro del Plan de Previsibn de Recursos
Humanos.

e Programar y ejecutar la medicion de clima organizacional a més tardar durante el primer semestre
de la siguiente vigencia, incorporandola formalmente en el Plan de Bienestar e Incentivos y en el
Plan Estratégico de Talento Humano.

e Utilizar instrumentos validados por el Departamento Administrativo de la Funciéon Puablica
(DAFP) o0 metodologias institucionales con enfoque participativo y anénimo.

e Socializar los resultados con los servidores y elaborar un plan de mejora del clima laboral,
estableciendo responsables, indicadores y cronograma.

e Incluir el seguimiento anual en los informes de Talento Humano y en el reporte MIPG, bajo la
dimension “Gestion Estratégica del Talento Humano — Clima Organizacional”.

Direccioén: Correo Electrénico Horario de Atencién:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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e Coordinar entre las areas de Talento Humano, Presupuesto y Contabilidad la programacion de
compromisos relacionados con prestaciones sociales, asegurando su registro y pago dentro del
periodo correspondiente.

¢ Es importante que el area de Talento Humano fortalezca el seguimiento periddico de la informacién
registrada en la plataforma SIGEP II, teniendo en cuenta que el sistema arroja diferencias, en relacion
con los servidores que se encuentran en SIGEP I

e Fomentar en los funcionarios la actualizacién de sus datos en dicha plataforma, de igual forma por
parte de la entidad revisar y verificar los documentos aportados por los funcionarios.

e Es importante, que el area de Talento Humano verifique en la plataforma SIGEP II, que se encuentre
registrada la declaracion de bienes y rentas, por cuanto el reporte arrojo solo 16 servidores publicos
realizaron la actualizacidén de bienes y rentas para la vigencia 2024

e Realizar en informe y tabulacion respectiva del clima laboral como lo establece el Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.10.7 numeral 1: “Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion”.

Por lo expuesto, se recomienda se inicien las acciones necesarias con el fin de cumplir y hacer cumplir las
disposiciones normativas; evitado incurrir en riesgos de corrupcién y posibles faltas de indole disciplinarias.

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO

Se solicita la suscripcion y entrega en medio fisica y magnético del Plan de mejoramiento, orientado a
subsanar las deficiencias observadas en el presente informe a mas tardar en 10 dias habiles, con un plazo
maximo de ejecucion de 6 meses y con entregas o0 soportes parciales de ejecucién mensuales.

VISTO BUENO INFORME DE AUDITORIA INTERNA

FIRMA CONTROL INTERNO

NOMBRE JEIMY LORENA HURTADO ZULUAGA
CARGO PROFESIONAL UNIVERSITARIA DE CONTROL INTERNO
Direccioén: Correo Electrénico Horario de Atencién:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
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